
TABEL COMPARATIV 

la proiectul Hotărârii de Guvern pentru modificarea Regulamentului privind Programul naţional "Voucher cultural", aprobat prin 

Hotărârea Guvernului nr.774/2022 

Conținutul normei în vigoare Modificările propuse Conținutul normei după modificare 

Regulamentul privind Programul naţional "Voucher cultural", aprobat prin Hotărârea Guvernului nr.774/2022 

2. În sensul prezentului Regulament sunt 

utilizate următoarele noţiuni: 

Program naţional "Voucher cultural" – 

instrument al Guvernului Republicii 

Moldova, implementat de către Ministerul 

Culturii, prin care tinerilor care au împlinit 

vârsta de 18 ani li se acordă un voucher 

cultural cu o valoare nominală stabilită, care 

poate fi utilizat pe parcursul a 12 luni de la 

data înregistrării în Registrul conturilor 

personale a informaţiei cu privire la dreptul 

beneficiarului de a procura servicii şi bunuri 

culturale în limita valorii nominale a 

voucherului cultural; 

 

/.../ 

platformă privată – orice persoană juridică 

privată, abilitată prin lege să desfăşoare 

activitatea de vânzare a biletelor pentru 

produse culturale prin internet; 

2. În sensul prezentului Regulament sunt 

utilizate următoarele noţiuni: 

Program naţional "Voucher cultural" – 

instrument al Guvernului Republicii Moldova, 

implementat de către Ministerul Culturii, prin 

care tinerilor care au împlinit vârsta de 18 ani li 

se acordă un voucher cultural virtual (în 

continuare – voucher cultural) cu o valoare 

nominală stabilită, care poate fi utilizat pe 

parcursul a 12 luni de la data înregistrării în 

Registrul conturilor personale a informaţiei cu 

privire la dreptul beneficiarului de a procura 

servicii şi bunuri culturale în limita valorii 

nominale a voucherului cultural; 

 

platformă privată – orice persoană juridică 

privată, care abilitată prin lege să desfăşoarăe 

activitatea de vânzare a produselor sale 

culturale sau de intermediere în vânzarea a 

biletelor pentru produselor culturale ale 

furnizorilor de produse culturale, prin 

intermediul paginii web, unei aplicații mobile 

sau unei alte soluții de tehnologie 

informațională net; 

 

2. În sensul prezentului Regulament sunt utilizate 

următoarele noţiuni: 

Program naţional "Voucher cultural" – instrument 

al Guvernului Republicii Moldova, implementat de 

către Ministerul Culturii, prin care tinerilor care au 

împlinit vârsta de 18 ani li se acordă un voucher 

cultural virtual (în continuare – voucher cultural) cu 

o valoare nominală stabilită, care poate fi utilizat pe 

parcursul a 12 luni de la data înregistrării în 

Registrul conturilor personale a informaţiei cu 

privire la dreptul beneficiarului de a procura 

servicii şi bunuri culturale în limita valorii 

nominale a voucherului cultural; 

 

 

platformă privată – persoană juridică privată, care 

desfăşoară activitatea de vânzare a produselor sale 

culturale sau de intermediere în vânzarea 

produselor culturale ale furnizorilor de produse 

culturale, prin intermediul paginii web, unei 

aplicații mobile sau unei alte soluții de tehnologie 

informațională ; 

 

5. Ministerul Culturii are următoarele 

atribuţii: 

1) asigură implementarea prezentului 

5. Ministerul Culturii are următoarele atribuţii: 

1) asigură implementarea prezentului Program şi 

instrumentează promovarea acestuia, inclusiv 

5. Ministerul Culturii are următoarele atribuţii: 

1) asigură implementarea prezentului Program şi 

instrumentează promovarea acestuia, inclusiv prin 



Program şi instrumentează promovarea 

acestuia, inclusiv prin publicarea pe pagina 

web oficială a instituţiei a informaţiei cu 

privire la voucherul cultural, la criteriile de 

eligibilitate a furnizorilor de produse culturale 

şi beneficiarii, la modalitatea de utilizare a 

voucherului cultural, precum şi a informaţiei 

despre bunurile şi serviciile culturale ce pot fi 

procurate cu voucherul cultural; 

prin publicarea pe pagina sa oficială web 

oficială a instituţiei a informaţiei cu privire la 

voucherul cultural, la criteriile de eligibilitate a 

furnizorilor de produse culturale şi beneficiarii, 

la modalitatea de utilizare a voucherului cultural, 

precum şi a informaţiei despre bunurile şi 

serviciile culturale ce pot fi procurate cu 

voucherul cultural; 

publicarea pe pagina sa oficială web a informaţiei 

cu privire la voucherul cultural, la criteriile de 

eligibilitate a furnizorilor de produse culturale şi 

beneficiarii, la modalitatea de utilizare a 

voucherului cultural, precum şi a informaţiei despre 

bunurile şi serviciile culturale ce pot fi procurate cu 

voucherul cultural; 

 

 5
1
. Ministerul Educației are următoarele 

atribuţii: 

1) distribuirea informațiilor despre Programul 

național ”Voucher cultural” pe platformele sale 

oficiale de comunicare, cum ar fi, rețelele 

sociale, pagina oficială web, buletine 

informative, precum și să distribui materiale 

informative și promoționale despre Programul 

național ”Voucher cultural”; 

2) organizarea sesiunilor informative în școli, 

licee și universități prin care să informeze elevii 

și studenții despre Programul național ”Voucher 

cultural” și modalitatea de utilizare a 

voicherelor culturale; 

3) organizarea evenimentelor culturale în școli, 

licee și universități, în colaborare cu Ministerul 

Culturii, pentru a stimula interesul tinerilor 

pentru cultură și a le explica beneficiile utilizării 

voucherilor culturale; 

4) colaborarea cu cadrele didactice pentru a 

include informații despre Programul național 

”Voucher cultural” în orele de educație civică, 

literatură, arte sau alte materii relevante, astfel 

încât elevii să fie informați despre acest 

program; 

5) încurajarea cadrelor didactice să promoveze 

activ Programul național ”Voucher cultural” și 

5
1
. Ministerul Educației are următoarele atribuţii: 

1) distribuirea informațiilor despre Programul 

național ”Voucher cultural” pe platformele sale 

oficiale de comunicare, cum ar fi, rețelele sociale, 

pagina oficială web, buletine informative, precum 

și să distribui materiale informative și promoționale 

despre Programul național ”Voucher cultural”; 

2) organizarea sesiunilor informative în școli, licee 

și universități prin care să informeze elevii și 

studenții despre Programul național ”Voucher 

cultural” și modalitatea de utilizare a voicherelor 

culturale; 

3) organizarea evenimentelor culturale în școli, 

licee și universități, în colaborare cu Ministerul 

Culturii, pentru a stimula interesul tinerilor pentru 

cultură și a le explica beneficiile utilizării 

voucherilor culturale; 

4) colaborarea cu cadrele didactice pentru a include 

informații despre Programul național ”Voucher 

cultural” în orele de educație civică, literatură, arte 

sau alte materii relevante, astfel încât elevii să fie 

informați despre acest program; 

5) încurajarea cadrelor didactice să promoveze 

activ Programul național ”Voucher cultural” și să 

spijine elevii și studenții în procesul de utilizare a 

voucherelor culturale; 

6) colaborarea cu alte instituții educaționale și cu 



să spijine elevii și studenții în procesul de 

utilizare a voucherelor culturale; 

6) colaborarea cu alte instituții educaționale și 

cu organizațiile de tineret în vederea distribuirii 

informațiilor despre Programul național 

”Voucher cultural” pentru a asigura o acoperire 

cât mai largă a materialelor informative despre 

utilizarea voucherilor culturale. 

organizațiile de tineret în vederea distribuirii 

informațiilor despre Programul național ”Voucher 

cultural” pentru a asigura o acoperire cât mai largă 

a materialelor informative despre utilizarea 

voucherilor culturale. 

6. Agenţia de Guvernare Electronică are 

următoarele atribuţii: 

/…/ 

2) integrează sistemele informaţionale ale 

furnizorilor de produse culturale aprobaţi de 

Ministerul Culturii cu MPay, în scopul 

acordării posibilităţii de achitare a produselor 

culturale din soldul voucherului cultural; 

 

6. Agenţia de Guvernare Electronică are 

următoarele atribuţii: 

/…/ 

2) integrează sistemele informaţionale ale 

furnizorilor de produse culturale și ale 

platformelor private aprobateţi de Ministerul 

Culturii cu MPay, în scopul acordării posibilităţii 

de achitare a produselor culturale din soldul 

voucherului cultural; 

 

6. Agenţia de Guvernare Electronică are 

următoarele atribuţii: 

/…/ 

2) integrează sistemele informaţionale ale 

furnizorilor de produse culturale și ale platformelor 

private aprobate de Ministerul Culturii cu MPay, în 

scopul acordării posibilităţii de achitare a 

produselor culturale din soldul voucherului 

cultural; 

 

10. Pentru a fi inclus în lista furnizorilor de 

produse culturale sau a platformelor private, 

solicitantul trebuie să întrunească următoarele 

condiţii de eligibilitate: 

/.../ 

2) are statut de organizaţie de cultură privată, 

în cazul platformelor private; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6) oferă servicii şi/sau bunuri culturale sau, în 

cazul platformelor private, desfăşoară 

10. Pentru a fi inclus în lista furnizorilor de 

produse culturale sau a platformelor private, 

solicitantul trebuie să întrunească următoarele 

condiţii de eligibilitate: 

/.../ 

2) are statut de organizaţie de cultură privată, în 

cazul platformelor private care-și vând propriile 

produse culturale; 

2
1
) are toate actele permisive necesare, în cazul 

platformelor private a căror activitate este 

condiționată de deținerea unui act permisiv și 

care intermediază vânzarea produselor culturale 

ale furnizorilor de produse culturale, prin 

intermediul paginii web, unei aplicații mobile 

sau unei alte soluții de tehnologie 

informațională; 

 

6) oferă servicii şi/sau bunuri culturale sau, în 

10. Pentru a fi inclus în lista furnizorilor de produse 

culturale sau a platformelor private, solicitantul 

trebuie să întrunească următoarele condiţii de 

eligibilitate: 

/.../ 

2) are statut de organizaţie de cultură privată, în 

cazul platformelor private care-și vând propriile 

produse culturale; 

2
1
) are toate actele permisive necesare, în cazul 

platformelor private a căror activitate este 

condiționată de deținerea unui act permisiv și care 

intermediază vânzarea produselor culturale ale 

furnizorilor de produse culturale, prin intermediul 

paginii web, unei aplicații mobile sau unei alte 

soluții de tehnologie informațională; 

 

6) oferă servicii şi/sau bunuri culturale sau, în cazul 

platformelor private, desfăşoară activitate de 



activitate de vânzare a biletelor pentru 

produse culturale prin internet. 

cazul platformelor private, desfăşoară activitate 

de vânzare a produselor sale culturale sau de 

intermediere în vânzarea produselor culturale 

ale furnizorilor de produse culturale a biletelor 

pentru produse culturale prin internet. 

 

vânzare a produselor sale culturale sau de 

intermediere în vânzarea produselor culturale ale 

furnizorilor de produse culturale. 

14. Organizaţiilor de cultură aprobate de 

Ministerul Culturii şi care întrunesc cerinţele 

pentru platforme private prevăzute la pct.10 li 

se va asigura conexiunea cu MPay, în scopul 

utilizării voucherului cultural. 

14. Organizaţiilor de cultură aprobate de 

Ministerul Culturii şi care întrunesc cerinţele 

pentru platforme private prevăzute la pct.10 

Platformei private aprobată de Ministerul 

Culturii li se va asigura conexiunea cu MPay, 

pentru a oferi posibilitatea pentru beneficiari să 

în scopul utilizezeării voucherului cultural și să 

procure produse culturale prin intermediul 

platformei private respective. 

 

14. Platformei private aprobată de Ministerul 

Culturii i se va asigura conexiunea cu MPay, pentru 

a oferi posibilitatea pentru beneficiari să 

utilizezevoucherul cultural și să procure produse 

culturale prin intermediul platformei private 

respective. 

 

15. Platformele private sunt operatori care 

prestează servicii de vânzare a biletelor pentru 

produse culturale prin internet. Unei 

platforme private i se permite să fie şi 

furnizor de produse culturale. 

15. Platformele private sunt operatori care 

prestează servicii de vânzare a biletelor pentru 

produse culturale prin internet vând propriile 

produse culturale sau intermediază vânzarea  

produselor culturale ale furnizorilor de produse 

culturale, prin intermediul paginii web, unei 

aplicații mobile sau unei alte soluții de 

tehnologie informațională. Unei platforme 

private i se permite să fie şi furnizor de produse 

culturale. 

 

15. Platformele private sunt operatori care vând 

propriile produse culturale sau intermediază 

vânzarea  produselor culturale ale furnizorilor de 

produse culturale, prin intermediul paginii web, 

unei aplicații mobile sau unei alte soluții de 

tehnologie informațională. Unei platforme private i 

se permite să fie şi furnizor de produse culturale. 

 

16. Platformele private trebuie să asigure: 

1) integrarea platformelor sale tehnologice cu 

MPay în scopul utilizării voucherelor 

culturale; 

 

 

 

 

 

16. Platformele private trebuie să asigure: 

1) integrarea platformelor sau soluțiilor sale 

tehnologice cu MPay în scopul utilizării 

voucherelor culturale; 

/.../ 

3
1
) utilizarea voucherilor culturale de către 

beneficiari doar pentru procurarea produselor 

culturale; 

 

16. Platformele private trebuie să asigure: 

1) integrarea platformelor sau soluțiilor sale 

tehnologice cu MPay în scopul utilizării 

voucherelor culturale; 

/.../ 

3
1
) utilizarea voucherilor culturale de către 

beneficiari doar pentru procurarea produselor 

culturale; 

 



5) asigurarea mecanismului de verificare şi 

marcare a utilizării unice a biletelor procurate 

cu voucherul cultural în relaţia cu furnizorii 

de produse culturale; 

5) asigurarea implementarea și funcționarea 

mecanismului de verificare şi marcare a utilizării 

unice a biletelor sau altor produse culturale 

procurate cu voucherul cultural în relaţia cu 

furnizorii de produse culturale; 

 

5) implementarea și funcționarea mecanismului de 

verificare şi marcare a utilizării unice a biletelor sau 

altor produse culturale procurate cu voucherul 

cultural în relaţia cu furnizorii de produse culturale; 

 

 

17. Furnizorii de produse culturale şi 

platformele private vor fi excluse din lista 

furnizorilor de produse culturale şi a 

platformelor private în cazul în care utilizează 

voucherul cultural pentru alte produse decât 

cele culturale. 

17. Furnizorii de produse culturale şi platformele 

private vor fi excluse din lista furnizorilor de 

produse culturale şi a platformelor private în 

cazul în care permit utilizareaează voucherilorul 

culturale de către beneficiari pentru procurarea 

altore produse decât cele culturale. 

17. Furnizorii de produse culturale şi platformele 

private vor fi excluse din lista furnizorilor de 

produse culturale şi a platformelor private în cazul 

în care permit utilizarea voucherilor culturale de 

către beneficiari pentru procurarea altor produse 

decât cele culturale. 

 

18. Pentru a utiliza voucherul cultural, 

beneficiarul va accesa platforma furnizorului 

de produse culturale care conţine aplicaţia 

elaborată de către Agenţia de Guvernare 

Electronică. 

18. Pentru a utiliza voucherul cultural, 

beneficiarul va accesa platforma furnizorului de 

produse culturale care conţine aplicaţia elaborată 

de către Agenţia de Guvernare Electronică sau 

pagina web, aplicația mobilă sau altă soluție de 

tehnologie informațională a platformei private 

care sunt integrate cu MPay. 

 

18. Pentru a utiliza voucherul cultural, beneficiarul 

va accesa platforma furnizorului de produse 

culturale care conţine aplicaţia elaborată de către 

Agenţia de Guvernare Electronică sau pagina web, 

aplicația mobilă sau altă soluție de tehnologie 

informațională a platformei private care sunt 

integrate cu MPay. 

 

 19
1
. Autentificarea beneficiarului voucherului 

cultural pe pagina web, aplicația mobilă sau 

altă soluție de tehnologie informațională a 

platformei private se realizează prin intermediul 

serviciului electronic guvernamental de 

autentificare şi control al accesului (MPass), cu 

utilizarea semnăturii electronice a 

beneficiarului, sau prin intermediul unor alte 

mecanisme și instrumente de autentificare create 

de platforma privată ce asigură identificarea 

exactă a beneficiarului. 

 

19
1
. Autentificarea beneficiarului voucherului 

cultural pe pagina web, aplicația mobilă sau altă 

soluție de tehnologie informațională a platformei 

private se realizează prin intermediul serviciului 

electronic guvernamental de autentificare şi control 

al accesului (MPass), cu utilizarea semnăturii 

electronice a beneficiarului, sau prin intermediul 

unor alte mecanisme și instrumente de autentificare 

create de platforma privată ce asigură identificarea 

exactă a beneficiarului. 

 

 19
2
. După autentificare, beneficiarul va selecta 

produsele culturale pe care intenționează să le 

procure, în limita soldului mijloacelor bănești 

19
2
. După autentificare, beneficiarul va selecta 

produsele culturale pe care intenționează să le 

procure, în limita soldului mijloacelor bănești 



disponibile pe voucherul cultural. 

 

disponibile pe voucherul cultural. 

 

20. Achitarea serviciilor sau a bunurilor 

culturale se face prin intermediul MPay. 

20. Achitarea serviciilor sau a bunurilor 

produselor culturale se face prin intermediul 

MPay sau prin intermediul instrumentelor de 

plată dezvoltate de platformele private care sunt 

integrate cu MPay. 

 

20. Achitarea produselor culturale se face prin 

intermediul MPay sau prin intermediul 

instrumentelor de plată dezvoltate de platformele 

private care sunt integrate cu MPay. 

 

22. Voucherul cultural este unipersonal şi nu 

poate fi utilizat de către terţi pentru 

procurarea bunurilor şi serviciilor culturale. 

Este interzisă transmiterea biletelor, bunurilor 

procurate prin intermediul voucherului 

cultural către o altă persoană decât 

beneficiarul direct al acestuia. 

22. Voucherul cultural este unipersonal şi nu 

poate fi utilizat de către terţi pentru procurarea 

bunurilor şi serviciilor culturale. Este interzisă 

transmiterea biletelor sau procurarea, bunurilor 

produselor culturale procurate prin intermediul 

voucherului cultural către o în beneficiul unei 

alteă persoaneă decât beneficiarul direct al 

acestorauia. 

22. Voucherul cultural este unipersonal şi nu poate 

fi utilizat de către terţi pentru procurarea bunurilor 

şi serviciilor culturale. Este interzisă transmiterea 

biletelor sau procurarea produselor culturale prin 

intermediul voucherului cultural în beneficiul unei 

alte persoane decât beneficiarul direct al acestora. 

 

23. La procurarea serviciilor sau bunurilor 

culturale disponibile în cadrul Programului, 

costul lor este dedus de pe voucherul cultural 

al beneficiarului, iar suma respectivă este 

transferată de pe contul trezorerial al 

Ministerului Culturii către furnizor. 

23. La procurarea serviciilor sau bunurilor 

culturale disponibile în cadrul Programului, 

costul lor este dedus de pe voucherul cultural al 

beneficiarului, iar suma respectivă este 

transferată de pe contul trezorerial al 

Ministerului Culturii către furnizor sau 

platforma privată. Platformele private ce 

intermediază vânzarea produselor culturale, au 

dreptul să transfere anticipat din surse proprii 

către furnizorul de produse culturale suma 

dedusă de pe voucherul cultural al 

beneficiarului pentru procurarea efectuată sau 

să efectueze transferul pe contul furnizorului 

doar după recepționarea sumei respective pe 

contul său de pe contul trezorerial al 

Ministerului Culturii. 

23. La procurarea serviciilor sau bunurilor culturale 

disponibile în cadrul Programului, costul lor este 

dedus de pe voucherul cultural al beneficiarului, iar 

suma respectivă este transferată de pe contul 

trezorerial al Ministerului Culturii către furnizor 

sau platforma privată. Platformele private ce 

intermediază vânzarea produselor culturale, au 

dreptul să transfere anticipat din surse proprii către 

furnizorul de produse culturale suma dedusă de pe 

voucherul cultural al beneficiarului pentru 

procurarea efectuată sau să efectueze transferul pe 

contul furnizorului doar după recepționarea sumei 

respective pe contul său de pe contul trezorerial al 

Ministerului Culturii. 

24. Biletele procurate cu voucherul cultural 

sunt personalizate şi sunt transmise 

beneficiarului fie prin mijloace electronice de 

comunicare, fie fizic, cu prezentarea actului 

24. Biletele procurate sau rezervările efectuate 

cu voucherul cultural sunt personalizate şi sunt 

transmise beneficiarului fie prin mijloace 

electronice de comunicare, fie fizic, cu 

24. Biletele procurate sau rezervările efectuate cu 

voucherul cultural sunt personalizate şi sunt 

transmise beneficiarului fie prin mijloace 

electronice de comunicare, fie fizic, cu prezentarea 



de identitate. prezentarea actului de identitate. Alte produse 

culturale procurate cu voucherul cultural sunt 

puse la dispoziția beneficiarului cu prezentarea 

actului de identitate. 

 

actului de identitate. Alte produse culturale 

procurate cu voucherul cultural sunt puse la 

dispoziția beneficiarului cu prezentarea actului de 

identitate. 

26. În cazul în care beneficiarul nu a utilizat 

biletul procurat cu voucherul cultural, acesta 

nu are dreptul la restituirea biletului, iar preţul 

acestuia nu va fi returnat în contul 

voucherului său. 

26. În cazul în care beneficiarul nu a utilizat 

biletul procurat sau rezervarea efectuată cu 

voucherul cultural, acesta nu are dreptul la 

restituirea biletului sau anularea rezervării, iar 

preţul acestorauia nu va fi returnat în contul 

voucherului său. 

26. În cazul în care beneficiarul nu a utilizat biletul 

procurat sau rezervarea efectuată cu voucherul 

cultural, acesta nu are dreptul la restituirea biletului 

sau anularea rezervării, iar preţul acestora nu va fi 

returnat în contul voucherului său. 

 

 

 

 

                                  Secretar de stat                                                                                                                     Andrei CHISTOL    


