
нотДйRЕ
пr._ din 2024

Cu privire la Рrоgrаmul unic
al asiguririlor obligatorii de asistenfЁ mеdiсаlй

in vederea ехесййrii Legii ocrotirii sйnЁt6{ii nr.41|ll995 qi Legii nr.

asigurarea obligatorie de asisten!ё medicalё, Gччеrпчl нотДRДýтЕ:
1585/1998 cu privire 1а

proiect

l

1. Se арrоЬб Programul uпiс al asigurйrii obligatorii de asistentё medicalб (se anexeaz6).

2. Ministerul SanatЩii 9i CompaniaNalionalё de Asigurйri in Medicinё, чоr:

1) арrоЬа, prin ordin соmчп, Nоrmеlе metodologice de aplicare а Programului rшriс al asigurфi

obligatorii de asisten{ё medicala qi Criteriile de contractare а рrеstаtоrilоr de servicii medicale in cadrt{

sistemului asigurйrii obligatorii de asistenф medicalЁ, 1а data intrйrii ln vigoare а prezentei Ноtйrбri;

2) revizui qi арrоьа anual, рriп ordin comun, criteriile de contractare а prestatorilor de serviohi

medicale ln cadrul sistemului asigurйrii obligatorii de asistentб medica16; 
l

3) supraveghea aplicarea prevederilor programului unic al asigurйrii obligatorii de

asisten}ё medicalЁ qi Normelor metodologice in cadrul sistemului asigurfii obligatorii de asistentё

medicalб pentru anul respectiv.

3. CompaniaNa{iona16 de Asigurйri in MedicinЁ:

1) va organiza,lncomun cu autoritllile administratiei publice locale qi prestatorii de servitii

medicale qi farmaceutice, informarea populatiei despre volurtrul asistentei medicale prevйzut in

рrоgrаmul unic al asigurйrii obligatorii de asistentё medicalё, precum qi despre lista medicamentelor

qi dispozitivelor medicale compensate; 
l

2) va asigura, in comun cu prestatorii de servicii medicale qi farmaceutice, transparen{a

gestionйrii mijloacelor financiare din fondurile asigurйrii obligatorii de asisten{й medicalй;

3) va organ iza, арбtжеа intereselor persoanelor asigurate privind respectarea de сЁtrе prestatorii

de servicii medicale qi farmaceutice а clauzelor contractuale conform actelor normative.

4. Se abrogl Hotlrf,rea Guvernului пr.

asigurёrii obligatorii de asistentё medica16.

138712007 Cu privire 1а арrоЬаrеа Programului unic al

5. Prezenta hotбrire intrё in vigoare 1а data de 1 ianuarie2025.

PRIM_MINISTRU

contrasemneazi:
Ministrul sf,nёtf,{ii

Ministrul fiпап{еlоr

Dоriп RECEAN

Ala NEMERENCO

Victoria BELOUS



Aprobat

prin НоtйrАrеа Guvernului пr.

din

РRОGRЛМUL UNIC
al asiguririi obligatorii de asisten{i medicali

Capitolul I
Dispozi{ii gепеrаlе

1. Programul шiс а1 asigurйrii obligatorii de asisten{б medicalй (in continuare - Progratn

stabileqte volumul, lista maladiilor qi stйrilor се necesitб asistentй medicalё finantate din mij

fondurilor asigurdrii obligatorii de asisten}ё medicalё, pfecum qi фuтilе de asisten{6

furnizate de сйtrе prestatorii de servicii medicale, contracta}i de Compania Nationalё de Asigurйri

Medicinё.
2. Vоlumчl reprezintб totalitatea serviciilor medicale contractate de cйtre Compania N

de Дsigчrйri in Medicinl cu prestatorii de servicii medicale, stabilite in limita mijloacelor disponibi

aprobate pentru anul respectiv, dupё tipurile de asistentё medicalё.

3. Tiprrrile de asistentб medicalё reprezintё un complex specific de servicii medicale, precum

modalitatea de acordare а acestora de сёtrе prestatori.

4. conditiile acordбrii volumului de servicii репtru fiecare tip de asisten|6 medicalё

stabilite prin Normele metodologice de aplicare а Programului unic (in continuare

metodologice), aprobate prin ordin соmшl dе Ministerul Sfuatafii 9i CompaniaNa{ionalЁ de

in Medicinё.
5. incheierea contractelor cu prestatorii de servicii medicale se realizeazё in baza volum

serviciilor medicale, criteriilor de contractare а prestatorilor de яervicii medicale qi tarifelor

conform actelor normative, саrе pot fi negociate doar spre diminuarea acestora. prestarea servicii

respective 1а un cost mai inalt decflt се1 stфulаt in contract qi solicitarea de la porsoana asi

plёtilor suplimentare пч se permite.

6. Compania Na{ionalй de Asigurйri in Medicinё incheie contracte privind

medicamentelor qi а dispozitivelor medicale compensate din fondtrrile asigurйrii obligatorii de asi

mеdiсаlё, cu prestatorii de servicii farmaceutice, се actiyeazй iп conformitate cu actele normative.

7. Conducбtorii institu{iilor medicale sunt responsabili репtru realizarea volumului de

medicalё contractat de СоmрапiаNа{iопаlё de Asigurйri in Medicinё, рrечёzut iп Programul unic.

Capitolul II
Yоlumчl asistenfei medicale acordate in саdrчl

sistemului asiguririi obligatorii de asisten{f, medicali
8. Volumul serviciilor medicale contractate de сёtrе Compania Na{ionali de Asigurйri

Medicinё cu prestatorii de servicii medicale, conform Programului unic acordat persoanelor incad

in sistemul asiguririlor obligatorii de asisten{ё medicalё, este determinat de:

а) tondintele demografice, morbiditatea caracteristicё populatiei Republicii Moldova

prioritё{ile in sбn6tatea publicб;

ь) garantarea accesului echitabil qi continuu 1а servicii medicale esentiale, sigure

calitative;
с) lipsa discriminйrii ре orice criteriu in асоrdаrеа serviciilor medicale.

qi



asigurйrii obligatorii de asisten!ё mеdiсаlё.

10. Asistenta medicalЁ primarё se acordб in volumul stabilit de Programul unic tuturcф

сеtёtепilоr Republicii Moldova, indiferent de statutul asigurat/neasigurat, precum qi strёinilor cu drept

de qedere in Republica Moldova, in conformitate сu actele normative in vigoare, 
J

11. Asisten}a medicalё specializatб de ambulator, inclusiv stomatologicЁ, spitaliceasci,

serviciile de inaltё реrfоrmапtё, ingrijirile medicale la domiciliu qi ingrijirile paliative se acordp

persoanelor asigurate in volumul stabilit de Programul unic qi sunt finantate din contul fопdчrilОд

asigurйrii obligatorii do asisten{й medicalё.

12. Asistenta medicalё specializatё de ambulator 9i spitaliceascй in саzul maladiilor
condilionate cu impact major аsчрrа sйrrёtбJii publice se асоrdё tuturor реrsоапеlоr, inclusiv
neasigurate qi sunt acoperite de mijloacele fondurilor asigurёrii obligatorii de asisten{ё medicalё.

13. Medicamentele qi dispozitivele medicale compensate ln volumul stabilit de Programul

sunt рrеsсrisе tuturor cetёtenilor Republicii Moldova се au statut de реrsоапЁ asiguratй in
asigurйrii obligatorii de asisten{ё medicalй, precum qi celor neasigurati in саzu1

maladiilor cu impact major asupra sйпёйtii publice, stabilite de Ministerul Sбnёtбtii qi

Nationalй de Asigurйri in MedicinЁ.
14. Programul unic cuprinde Lista maladiilor qi stйrilor рrечЁzutе in Clasificarea

а Maladiilor, revizia 10 а Organiza|ieiМondiale а SёnЁtйtii, dupб cum чrmеаzё:

1) boli infec{ioase 9i ржмitже (А00 - В99);

2) tumori (С00 - D48);
3) boli аlе sirrgelui, аlе оrgапеlоr hematopoietice 9i unele ttrlburйri ale mecanismului

(D50 - D89);

4) boli endocrine, de nutritie gi de metabolism (Е00 - Е90);

5) tulburйri mintale 9i de comportament (F00 - F99);

6) boli ale sistemului пеrчоs (G00 - G99);

7) boli ale ochiului 9i аlе апехеlоr sale (Н00 - Н59);

S) boli аlе urechii qi аlе apofizei mastoide (Н60 - Н95);

9) boli аlе aparatului circulator (I00 - I99);

10) boli ale aparatului respirator (J00 - J99);

11) boli ale apaTatului digestiv (К00 - К93);

12) boli аlе pielii 9i tesutului celular subcutanat (L00 - L99);

13) boli ale sistemului osteoarticulaf, ale mu;chilor 9i ale tesutului conjuctiv (М00 - М99);

14) boli ale aparatului genito-urinar (N00 - N99);
15) sarcina, na;terea,lбtиia (О00 - О99);

16) unele afectiuni а сirоr origine se situeмf, in perioada perinatalё (Р00 - Р96);

17) malformatii congenitale, deformфii qi anomalii cromozomiale (Q00 - Q99);
18) simptome, sеIшlе 9i rezultate апоrmаlе ale investigaliilor clinice 9i de laborator,

neclasate in alte locuri (R00 - R99);

19) lezirrni traumatice, otrбviri 9i alte consecinte ale cauzelor ехtеrпе (S00 - Т98);

20) boala actinicё (W90);

21) factorii се influen{eazё starea de sйnёtate qi motivele recurgerii la serviciile de

sйnйtate (Z0O-Z99);
22) coduri pentru scopuri speciale (U07.1; U07.2).



Capitolul III
Tipurile de asisten{i medicalй

acordatf, in саdrчl sistemului asigurйrii obligatorii de asisten{fi medicali

15. in саdrul sistemului de sйrritate, volumul serviciilor medicale este acordat ре

tipuri de asistentё mеdiсаlё:

а) urgentё prospitaliceascё;

Ь) рrimаrё;
с) specializatё de ambulatoro inclusiv stomatologicб;

d) spitaliceascё;

е) servicii medicale de inaltб реrfоrmапtё;
f) lngrijire medicalё 1а domiciliu;
g) tngrij ire paliativ1.

Sec{iunea 1

Asisten{a medicali urgепtй prespitaliceascй

16. дsistеп!а medicalё urgentf, prespitaliceascё include activitёti orientate spre stabili

parametrilor fiziologici vitali ai pacientului qi, 1а necesitate, transportarea asistaй cёtre prestatorul

asistent6 medicalё spitaliceascЁ.

17. дsistenta medicalб urgenй prespitaliceascё se acordб in regim non-stop de сёtrе

Na{ional de Дsistеп}ё Medicalб Urgentё Prespitaliceascб (iп сопtiпuаrе - СNДМUР) Ре

teritoriul {Ёrii, in unitё{ile de primiri rrrgente qi camerele de gardё din cadrul institu{iilor medi

spitalicestqti.
18. дsistеп{а medicalё uTgenti prespitaliceascб se efectueazй 1а apeluUadresarea pacientul

altor persoane sau la сеrеrеа angajatilor structurilor de ordine qi securitate publici, lucrёtorilor

gi se asigurб in regim urgent qi continuu la locul accidentului sau imbolnlvirii, inclusiv ln смuri

situatii exceptionale, in timpul transportйrii рАпё la transmiterea pacientului instim{iei

precum qi in cadrul uniйlii de primiri urgente, camerei de gard6.

19. Tipurile de transport medical, sресtrчl de servicii, modalitatea de solicitare qi acordare

aýistentei nredicale urgente prespitaliceaqti sunt stabilite in,Normele metodologice de арliсаrе

Programului unic.

20. дsistenta medicali urgentё prespitaliceascб in cadrul Unitбtilor de Primiri Urgenfe

camerelor de gardi а instifu{iilor medico - sanitare spitaliceqti prezintё setul de servicii medicale

include triajul, evaluarea, investlgarea, consultalia gi tratamentul de urgеп}б а pacientilor cu afecfi

acute care se prezinй individual, sunt transportati de ambulan{e sau prin transfer interspitalicesc.

Sec{iunea 2

Asisten{a medicalй рrimаrё
21. Дsistепtа medicalё рrimаrб reprezinй prestarea ingrijirilor cuprinzбtoare, esen{iale de

contacto indiferent de natura problemei de sйпбtаtе, In contextul unei relatii continue cu pacientii,

prezenta bolii sau in absenta acesteia, accesibilf, tuturor persoanelor qi comuniйtilor, inclusiv profi

qi tratamentul afec{iunilor.

22. дsistenta medicalё primarё este acordatё persoanelor inregistrate la medicul de fami

conform actelor normative in vigoare.

23. Дsistenta medicalё рrimатб include un spectru complex de servicii medicale

curative, in саzul urgentelor medico-chirurgicale gi activitёli de sйrrёtate publicё, activiй{i

monitorizare qi suport, servicii de sйnёtate prietenoase tinerilor qi servicii pentru sйrrёtatea mi
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acordate сlе medicul de familie qi al}i specialiqti (in sйnёtate minta16, pediatru, obstetrician-ginecolog,

ftiziopneumolog q.a.).

Sec{iunea 3

Дsistеп{а medicali specializatii de аmЬчlаtоr, inclusiv stomatologici

24. дsistenta medicalй specializatl de ambulator reprezintб setul de servicii medicale асоrdаф

de сбtrе medicul specialist de profil 9i include toate activitёlile се li se atribuie, inclusiv de profila:cie,

suport qi organizator-metodice.

25. Beneficiarii asisten{ei medicale specializate de ambulator sunt persoanele саrе au necesitaъ

de servicii medicale specializate, inclusiv consultalie, investiga{ie, tratament qi supraveghere pentп-t

diverse afectiuni.
26. дsistenta medicalЁ stomatologicб in cadrul FАоАм reprezintё complexul de servicii

curativ-profilactice indreptate spre mеп{iпеrеа sйnбtn{ii orale 9i interventii in саzul urgentelcr

stomatologice.

Sec{iunea 4

Asisten{a medicali spitaliceasci
27. дsistепJа medicalё spitaliceascё se асоrdё persoanelor asigurate, cffnd sunt excluse tоа-ю

posibilitalile de acordare а asistentei medicale ln conditii de ambulator sau starea sбпёtЩii pacientulri

necesitЙ а fi supravegheatё in condi{ii de sta{ionar, in conformitate cu protocoalele clinice qi standardele

nationale.

28. дsistеп{а medicalё prin internare in spiИl reprezinti cazul rezolvat care include, de reguli,

consultalii 9i investigatii pentru stabilirea diagnosticului, tratament medical sau chirurgical, ingrijire,

medicamente, consumabile, materiale sanitare, cazate 9i alimentatie, in corespundere cu actde

normative.
29. Durata de internaTe in spital, in fiecare caz concret, este individualё qi dopinde de starea

sбnбtntii pacientului, de indicatorii се caracterizeazi func{iile vitale ale organismului 9i risспl

epidemiologico care argumenteazf, necesitatea tratamentului in conditii de spital qi este luаtё de сёtrе

medicul curant ;i/sau consiliul medical, ре baza standardelor (protocoalelor) de tratament.

З0. Conditiile, spectrul serviciilor qi modalitatea internfuii persoanelor се necesitб аsistеrцi

spitaliceascЁ sunt stabilite in Nоrmеlе metodologice.

Secfiunea 5

Servicii medicale de inalti реrfоrmап{i
31. serviciile medicale de inaltб performan!ё sunt serviciile de diagnostic qi tratament costisitor

acordate tn condi{ii de ambulator persoanelor asigurate, la aparataj performant, la indica{ii medicalel

32.Investigatiile qi tratamentele de lnaltЁ реrfоrmапtй solicitate sunt prestate in baza

programйrii in sistemul informational de raportare qi eviden{i а serviciilor medicale, efectuate in modul

stabilit de medicul specialist de profil sau medicul de familie.

33. Lista serviciilor medicale de inaltб реrfоrmап{ё, precum gi modalitatea de acordare а

acestora sunt stabilite in Normele metodologice.

Sectiunea б

ingrijire medicalii la domiciliц
3а. ingrijirea medicalё la domiciliu reprezintё asistenta mеdiсаlё prestatё 1а domiciliul

pacientului cu maladii сrопiсе qi/sau dчрй interven{ii chirurgicale, soldate cu о disfunc{ionalitete

majorб 9i о capacitate limitatй de а se deplasa la о institutie meclico-sanitarё.
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з5. ingrijirea medicalб la domiciliu este acordatё de cltre lucrйtorul medical cu instruire iп

domeniu in vederea stimulйrii lnsйnбtoýirii, intrфinerii gi/sau reabilitirii sЁnёtйtii qi reducerii

consooin{elor maladiilor, in conformitate сч Standardul na}ional de ingrijiri medicale 1а domicilib

aprobat de Ministerul SanaйIii.
зб. Serviciile de ingфiri medicale la domiciliu sunt acordate de сбtrе prestatorii autorizati

pentru prestarea serviciilor respective (institu{ii medico-sanitare, asociatii obýteýti q.a.), in сопfоrmiиЕ

cu prevederile actelor normative aprobate de Ministerul sйnatatii.

Sec{iunea 7

ingrijire paliativЁ

37. ingrijirea paliativЁ reprezintЁ acordarea serviciilor de sЁrrбtate pentru sus{inerea activЁ i
соmрlехй а pacientilor а сirоr Ьоаlё nu mai rёspunde la tratamentul curativ.

38. Serviciile de ingrijiri paliative, inclusiv serviciul de stomaterapie pacien}ilor stomizati, surrt

acordate de cёtre prestatorii autoriza{i pentru prestarea serviciilor respective (institutii medico-sanitarc,

asocia{ii obqte;ti q.a.), prin intermediul echipelor mопо qi/sau multidisciplinareo in conformitate g-r

prevederile actelor normative.

39. Volumul ingrijirilor paliative prestate beneficiarilor, ре фчri de asistentё mеdiсаlё, smt

specificate in Normele metodologice.

Sec{iunea 8

Dispozi{ii finale

40. pentru implementarea programului unic, Ministerul sanatafii de comun cu compania

Nationalё de Asigurйri in Medicinl vor asigura:

а) anual, рfiпб 1а adoptarea Legii fondurilor asigurбrii obligatorii de asistentё medicali,

stabilirea necesit6{ilor popula{iei in servicii medicale, rароrtаtе 1а capacitЁ{ile sistemului de sйrrбtate:

Ь) in termen de о 1чпё de la adoptarea Legii fondurilor asigurёrii obligatorii de asistenti

medicalё, арrоЬаrеа 9i publicarea in Monitorul Oficial а1 Republicii Moldova а Criteriilлr

de contractare а prestatorilor de servicii medicale in cadrul sistomului asigrrrйrii obligatorii ёе

asistentб medicalЁ pentru anul respectiv, in limita mijloacelor fondurilor asigurйrii obligatotii

de asistentё medicalE;

с) in cgul in саrе Legea fonduriloц asigurйrii obligatorii de asisten{ё medica16 este adoptaё

dupё З0 noiembrie' se чоr contracta provizoriu prestatprii de servicii medicale conform асtеlэr

normative pentru arrul precedent de gestiune. Ulterior, in termen de се1 mult 1 lunб de la арrоЬаrеа

fondurilor asigurйrii obligatorii de asistentё medicalй, se vor contracta prestatorii de servicii medicae

сопfоrm actelor normative nou aprobate.


