GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARARE nr.
din 2024

Chisinau

pentru modificarea Regulamentului privind evaluarea bibliotecilor publice,
aprobat prin Hotirarea Guvernului nr. 747/2020

In temeiul art. 13 din Legea nr. 160/2017 cu privire la biblioteci (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2017, nr. 301-315, art. 529), cu modificarile ulterioare, Guvernul
HOTARASTE:

1. Hotararea Guvernului nr. 747/2020 pentru aprobarea Regulamentului privind evaluarea
bibliotecilor publice (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2020, nr. 272 - 277, art. 887) se
modifica gi se completeazd dupa cum urmeaza:

1) Pe tot parcursul textului Hotéararii Guvernului si Regulamentului, cuvintele ., Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii”, la orice forma gramaticald, se substituie cu cuvintele
.-Ministerul Culturii”, la forma gramaticala corespunzitoare;

2. Regulamentul privind evaluarea bibliotecilor publice, aprobat prin Hotirarea Guvernului
nr. 747/2020 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2020, nr. 272 - 277, art. 887). se
modifica dupd cum urmeaza:

1) In cuprinsul Regulmentului, cuvintele "biblioteci publice teritoriale” se substituie cu
cuvintele "biblioteci publice” la forma gramaticald corespunzitoare;

2) Punctul 3 va avea urmatorul cuprins:

»»3. Terminologia utilizatd in prezentul Regulament urmeazi a fi interpretata in sensul
standardelor SM ISO 2789:2024. Informare si documentare. Statistici internationale de
bibliotecd. SM ISO 11620:2024. Informare si documentare. Indicatori de performantd pentru
biblioteci.™;

3) La punctul 6, cuvintele ,.,nu mai devreme de la expirarea a 3 ani de la ultima evaluare.,
se substituie cu textul ,,nu mai devreme de la expirarea a 2 ani de la ultima evaluare in baza
cererii depuse de conducatorul bibliotecii, avizatd de fondator™;

4) Punctul 8 va avea urmatorul cuprins:

..8. Domeniile de evaluare a bibliotecii sunt:

8.1. A — Contextul organizational;

8.2. B — Resurse informationale;

8.3. C — Utilizatori si servicii;



8.4. D — Cercetare;

8.5. E — Formare profesionalad continua;

8.6. F - Facilitati, dotari, buget si finantare.”;

5) Punctul 9 va avea urmatorul cuprins:

9. Evaluarea bibliotecilor se realizeaza de catre Ministerul Culturii in cooperare cu
Ministerul Educatiei si Cercetarii, cu fondatorul in subordinea céreia activeaza biblioteca, in
baza unui ansamblu de criterii minime.”;

6) Punctul 12 se completeaza cu cuvintele ,,sau de la ultima evaluare™;

7) La punctul 13 sbp. 1) cuvintele .,si a celor cu statut de centru biblioteconomic™ se
exclud.”;

8) la punctul 14:

Sbp. 1) va avea urmatorul cuprins:

..14.1. reprezentanti ai Ministerului Culturii si reprezentanti ai Ministerului Educatiei si
Cercetarii — pentru Comisia de evaluare a bibliotecilor din institutiile de invatimant si a
bibliotecilor specializate.™;

La sbp. 2) dupa cuvintele ,reprezentanti ai autoritatilor administratiei publice locale™ se
completeazd cu textul ,,(specialisti responsabili pentru domeniul biblioteci)™;

La sbp. 5) si 6) cuvintele ,,desemnati de Consiliul Biblioteconomic National” se exclude:

La sbp. 7) textul ,alesi prin concurs public de catre Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetdrii” se completeaza cu textul ,,alesi de Ministerul Culturii in baza unei scrisori de intentie
si Curriculum Vitae.”;

La punctul 14, textul ,Procedura de organizare si desfasurare a concursului privind
selectarea membrilor comisiilor de evaluare a bibliotecilor din randul societatii civile se aproba
de catre Ministerul Educatiei, Culturii i Cercetarii. La desemnarea membrilor in comisiile de
evaluare, Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii stabileste numarul membrilor din fiecare
categorie dintre cele indicate la alineatul al doilea. In cazul in care Consiliul Biblioteconomic
National nu desemneaza, conform solicitarii Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii,
membri in comisia de evaluare, Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii poate desemna
independent, in calitate de membri in comisia de evaluare. reprezentanti ai personalului de
specialitate din biblioteci cu categorie de calificare superioard si reprezentanti ai centrelor
biblioteconomice nationale. In acest caz, modul de selectare a reprezentantilor se stabileste de
catre Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii” se exclude;

9) La punctul 16, dupa textul ..conform anexei nr. 2.” se completeaza textul ., , precum si
declaratia cu privire la conflictul de interese, conform anexei nr. 8.”;

10) La punctul 32, sbp. 7) se abroga,

11) La punctul 33, sbp. 10) va avea urmatorul cuprins:

.,33.10. asigura evidenta prezentei si volumul de munci realizat de membrii comisiilor.”;

12) Punctul 35 va avea urmatorul cuprins:

.35, In vederea evaluirii bibliotecilor, Ministerul Culturii in colaborare cu Ministerul
Educatiei si Cercetarii intocmesc si aproba, pana la 1 noiembrie a anului in curs, planul anual de
evaluare a bibliotecilor pentru anul urmator. Planul anual de evaluare a bibliotecilor se publici pe
pagina web oficiald a ministerelor.”;

13) La punctul 38 textul ,,Evaluarea anticipata a bibliotecii publice nu se poate realiza mai
devreme de 3 ani de la ultima evaluare™ se substituie cu textul ,,Evaluarea anticipata a bibliotecii
poate fi realizatd nu mai devreme de 2 ani de la ultima evaluare.”;

14) La punctul 39, alineatul 2 va avea urmatorul cuprins:

..Biblioteca prezinta comisiei de evaluare:



39.1. Cererea, dupa caz;

39.2. Formularul pentru evaluarea bibliotecii, conform anexei nr. 5;

39.3. Copiile documentelor ce reprezinta surse de confirmare a veridicitdtii informatiilor
prezentate, in cazul in care nu se indica linkul la sursa.”;

15) Punctul 42 va avea urmatorul cuprins:

.42, In functie de punctajul total acumulat, indiferent de categoria detinuta sau de cea
solicitatd, bibliotecii publice i se atribuie una dintre urmatoarele categorii: superioara, I, II, III,
IV.

Grila de punctaj pentru atribuirea categoriilor este urmatoarea:

42.1. peste 501 puncte: calificativul excelent — categoria superioara;

42.2. de 1a 401 la 500 de puncte: calificativul foarte bine — categoria I;

42.3. de la 301 la 400 de puncte: calificativul bine — categoria a II-a;

42.4. de la 201 la 300 de puncte: calificativul satisfacator rezonat — categoria a Ill-a;

42.5. pana la 200 de puncte: calificativul satisfacator — categoria a [V-a.”;

16) La punctul 49 cuvintele ..directorul bibliotecii sau conducdtorul autoritatii publice
institutiei sau entitatii” se substituie cu cuvintele ,.conducitorul bibliotecii sau fondatorul™;

17) La punctul 51 cuvintele ,,Registrul de stat al bibliotecilor” se substituie cu cuvintele
..Registrul bibliotecilor din sistemul national™;

18) Punctul 52 va urmatorul cuprins:

.52, Pentru fiecare biblioteca evaluatd, comisia de evaluare prezintd Ministerului Culturii
urmatoarele documente:

52.1. Formularul pentru evaluarea bibliotecii, conform anexei nr. 5;

52.2. Raportul pentru evaluarea bibliotecii, conform anexei nr. 6;

52.3. Hotarare cu privire la evaluare bibliotecii, conform anexei nr. 7;

52.4. Nota informativa cu privire la imbunitatirea activitatii, dupa caz.”;

19) Punctul 54 va avea urmatorul cuprins:

,.94. Dosarele de evaluare a bibliotecilor sunt restituite acestora imediat dupd emiterea
ordinului privind rezultatele evaluarii. Fisele de evaluare a bibliotecii conform anexei nr. 1 se
pastreazd la centrele biblioteconomice teritoriale sau departamentale pand la urmitoarea
evaluare.”;

20) Anexele nr. 1 - 8 vor avea urmatorul cuprins:

.Anexanr. |
la Regulamentul privind evaluarea bibliotecilor,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 747/2020

Fisa de evaluare a bibliotecii

BIDMOBBOR 55050, 65555 65 s menmn s sins smmoss e o s im0 s e RS 3 e S Se e (denumirea),
ROERREER.coviacv o s s g D S R ST o s i A RS
Numarul certificatului de InregiStrare. ..............ooiiiiii e
B L T LT R ——————— I ROUSOR
(atribuirea categoriei: superioara, I, 11, 111, 1V)

LEEIORASORIHIEY e B ,anul conferirii .......................
Evaluator. ... ..., (nume, prenume)

Domeniul A. Contextul organizational




Criterii Indicatori Punctaj Comentarii
Cadrul strategic si directiv,| Strategia bibliotecii 10-20
de reglementare, normativ| Regulamentul de organizare si| 5-10
si tehnologic functionare a bibliotecii.

Organigrama
Fise ale posturilor 5-10
Regulamentul intern  al| 10-15
bibliotecii
Alte strategii, politici,| pentru
regulamente, instructiuni,| fiecare
reguli cate 15
Proiecte/inovatii/concursuri| 5 si mai multe
proiecte/inovatii/concursuri:
- institutionale/locale 10-15
- nationale 20-25
- internationale 30-35
3 proiecte/inovatii/concursuri:
- institutionale/locale 15
- nationale 20
- internationale 25
2 proiecte/inovatii/concursuri
- institutionale 10
- nationale 15
- internationale 1
1 proiect/inovatie/concurs:
- institutional(a) 5
- national(a) 10
- international(a) 15
Parteneriate cu acord 7 si mai multi parteneri 15-20
5 parteneri 10
3 parteneri 6
2 parteneri 4
Voluntariat 7 si mai multi voluntari 15-20
5 voluntari 10
3 voluntari 6
2 voluntari 4
Instrumente de Pagina web 50
comunicare Bloguri 10-25
Retele sociale 5-10
Evidenta si raportare Completarea diverselor 10-15

forme standardizate de
raportare

Participarea bibliotecii la
proiecte  de  vizionare
comunitard,
guvernamentala

Activitati in diverse comisii, comitete,

grupuri de lucru

7 si mai multe comisii

15-20

5 comisii

10




3 comisii

Punctaj total:

Semnatura evaluatorului:

Domeniul B. Resurse informationale

Criterii Indicatori

Punctaj

Comentarii

Acces liber la colectii mai mult de 50 %

40-50

10%-40% acces liber la
raft

20-30

pana la 10% acces liber la
raft

10

Catalogul bibliotecii Catalog traditional

Catalog electronic cu acces
online

25-30

Catalog electronic cu acces
offline

10-15

Respectarea  standardelor
in catalogare

5-10

Dezvoltarea colectiilor Colectii variate si speciale

10-20

Baze de date abonate

10-15

Baze de date create de
biblioteca

30-50

Baze de date in acces
deschis

10

Cel putin 0,7 imprumuturi
per unitate din colectie per
an (rata de circulatie)

15

Cel putin 0,2 imprumuturi
per unitate din colectie per
an (rata de circulatie)

10

7-10 ani rata de innoire a
colectiei

20

11-30 ani rata de innoire a
colectiei

10-15

mai mult de 30 ani

Gestionarea colectiilor Registrul de miscare a
colectiei/manualelor

5-10

Registrul inventar

5-10

Alte tipuri de evidenta

5-10

Punctaj total:

Semnitura evaluatorului:

Domeniul C. Utilizatori si servicii

Criterii Indicatori

Punctaj

Comentarii

Varietatea/diversitatea Servicii;




serviciilor

(Conform Anexei nr. 1 a

Regulamentului
prestate  de

serviciile

biblioteci)

privind

mai mult de 25 servicii per 25-30

an

25 servicii per an 20

20 servicii per an 15

15 servicii per an 10

10 servicii per an 5
Activitati de instruire non-formald a
utilizatorilor:

mai mult de 20 per an 25-35

20 per an 20

15 per an 15

10 per an 10

5 per an 5

Programe si activitati cu caracter literar,

cultural, social, de recreere:

mai mut de 10 per an 15-30

10 per an 10

5 per an 2

4 per an 4

Servicii electronice 10-15
Rata de atragere a Utilizatori  activi ca  procent din
utilizatorilor la servicii comunitate/populatie:
(nu se aplica 25::& £
bibliotecilor nationale) 2l a

10% 10

Intrari per utilizator per an:

10 10

8 8

6 6

4 4

Imprumuturi per utilizator per an:

10 10

8 8

6 6

4 4

Promovarea serviciilor

Lista serviciilor si conditiile de prestare
(periodicitatea, ziua, ora) disponibile pe:

Pagina web 25
Blog 10-30
Retele sociale 5-10

Panou de informatii 5
Postere pentru
fiecare

10
Infografice pentru
fiecare

10
Mentiuni despre servicii in | pentru
mass-media tipdrita si/sau | fiecare

6




electronica cinci
mentiuni
10
Produse video (poveste pentru
digitala, podcast, book | fiecare 20
trailer etc.)
Punctaj total:
Semnitura evaluatorului:
Domeniul D. Cercetare
Criterii Indicatori Punctaj Comentarii
Cercetari Cercetari ale necesitatilor informationale si

culturale, cercetari ale necesitatilor si calitatii

serviciilor:
mai mult de 3 cercetari 20-30
3 cercetari 15
2 cercetari 10
1 cercetare 5
Cercetari bibliografice:
mai mult de 3 cercetari 40-50
3 cercetari 30
2 cercetari 20
1 cercetare 10
Cercetari biblioteconomice:
mai mult de 3 cercetari 40-50
3 cercetari 30
2 cercetari 20
1 cercetare 10

Alte tipuri de cercetari (statisti

ca, critico-

literara, bibliometrica. scientometrica):

mai mult de 3 cercetiri 20-30
3 cercetari 15
2 cercetari 10
1 cercetare 5

Evenimente stiintifice

Evenimente stiintifice (conferinte, colocvii,
simpozioane, mese rotunde, congrese etc.):

10 si mai multe activitati 30-40
5 activitati 25
3 activitati 15
2 activitati 10
1 activitate 5
Publicatii (tiparit si/sau Monografii pentru
electronic) fiecare
50
Manuale (suport didactic, note pentru
de curs) fiecare
40
Culegeri pentru




fiecare

30
Bibliografii/biobibliografii pentru
fiecare
20-30
Ghiduri pentru
fiecare
10-20
Reviste pentru
fiecare
numar
30
Tutoriale pentru
fiecare 10
Articole profesionale:
mai mult de 5 articole 30-40
5 articole 25
3 articole 15
2 articole 10
1 articol 5
Articole de popularizare:
mai mult de 5 articole 15-20
5 articole 10
3 articole 8
2 articole 1 4
1 articol 2
Programul de activitate a 10-20
bibliotecii
Raportul de activitate a 20-30
bibliotecii
4. | Comunicari profesionale | La nivel institutional:
mai mult de 5 comunicari 20-25
3 comunicari 15
1-2 comunicari 5-10
La nivel national:
mai mult de 5 comunicari 40-50
3 comunicari 30
1-2 comunicéri 10-15
La nivel international:
mai mult de 5 comunicari 50-60
3 comunicari 45
1-2 comunicari 15-30

Punctaj total:

Semnitura evaluatorului:

Domeniul E. Formare profesionali continui

Criterii

Indicatori

Grila de
evaluare

Comentarii




Cercetarea necesitétilor

Cercetari/Studii

pentru fiecare

de formare profesionala cercetare/studiu
continud a 40
bibliotecarilor
Oferta educationala Oferta educationala 10
Oferta educationala 5
disponibila pe pagina web
Oferta educationala 5
disponibila pe blog
Oferta educationala 5
disponibila  pe  retele
sociale
Oferta educationala 5

disponibila la panoul de
informatii

Curriculum (centrele de

pentru fiecare

formare continud) curriculum
40
Fise ale disciplinelor pentru fiecare
disciplina
20
Suporturi de curs | pentru fiecare
traditional/online suport de curs
30
Tutoriale pentru fiecare
tutorial
15-20

Promovarea ofertei educationale:

Postere pentru fiecare
poster
10
Infografice pentru fiecare
infografic
10
Produse video (poveste | pentru fiecare
digitala, podcast. book produs
trailer etc.) 20

Instruirea bibliotecarilor

Numar de ore de instruire per bibliotecar:

per bibliotecar

mai multe de 20 de ore 15
instruire  per an  per
bibliotecar

20 de ore de instruire per 10

an per bibliotecar

16 ore de instruire per an 6

per bibliotecar

12 ore de instruire per an 3

Punctaj total:

Semnitura evaluatorului:




Domeniul F. Facilititi, dotiri, buget si finantare

Criterii Indicatori Gailade Comentarii
evaluare
1. | Localul bibliotecii Spatii pentru studiu/lectura: 5
Spatii pentru calculatoare 5
Spatii pentru lucrul in grup S
2. | Echipament Statii de lucru pentru utilizatori:
5 5
- 4
3 3
2 74
Facilitati pentru utilizatori:
imprimante 3
multifunctionale
scanere 5
copiatoare 5
alt echipament
3. | Acces, securitate Indicatoare de acces la 5
biblioteca
Indicatoare de orientare in 5
biblioteca
Indicatoare de evacuare 5
antiincendiard, indicatoare

de semmnalare a pericolelor
(tensiune inaltd, lucrdri de
reparatie, caderea tencuielii,
cladire avariati etc.)

utilizarii

4. | Eficienta
bugetului

Procentul din bugetul bibliotecii cheltuit

pentru achizitia resurselor informationale:

- 10% 10
- 8% 8
- 6% 6

Procentul din fondul de salarizare cheltuit

pentru formarea profesionald continua:

- 2% 20

- 1% 10

- pana la 1% 2

5. | Extinderea bugetului mai mult de 5% anual din 20
(surse extrabugetare) prin buget extins

proiecte, echipament, 5% anual din buget extins 15

tehnologii, mobilier, | 2% anual din buget extins 10

voluntariat, activitati de | pana la 2% anual din buget 5

advocacy etc.

extins

Punctaj total:

Semnitura evaluatorului:

10




Anexa nr. 2
la Regulamentul privind evaluarea bibliotecilor,
aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 747/2020

DECLARATIA

de impartialitate si confidentialitate

Subsemnatul (SubSeIDEAY. s R TR VR S S 5

TN CAlIEALE @ ..ottt e e e
(presedinte, membru)

al Comisiei de evaluare a biblioteCilor .......... ... e

imi asum responsabilitatea sa pastrez confidentialitatea informatiilor obtinute pe parcursul

evahlin BbHolesIB scnvsmmmm e T , sd nu utilizez in

scopuri personale si sa nu divulg unor terti informatiile cu caracter confidential.
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Anexa nr. 3
la Regulamentul privind evaluarea bibliotecilor,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 747/2020

Proces-verbal
al sedintel .o.oovviniiniiiiiiiiiiiii e
(denumirea comisiei de evaluare)
& 1 1

(data, luna, anul)
Membri prezenti: ............oooiiiiiiiii
Pregedinte al COMISIEL: ....o..ovuiiiit i
(Nu) Este cvorum — sunt prezenti ......... membri din ........ membri. Sedinta (nu) este
deliberativa.

Ordinea de zi:
Lo Cuprivire la ..o
2 CUPIIVITE 18 oo e
G 0T ) R

Au luat cuvantul:

12



S-a decis
Presedintele COMISICL: ..o
(nume, prenume) (semndtura)
S RIS o -
(nume, prenume) (semndtura)

13



Anexa nr. 4
la Regulamentul privind evaluarea bibliotecilor,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 747/2020

Presedintelui Comisiei de evaluare

Cerere de solicitare a evaluirii bibliotecii

BIblIOTECA . ..ot (denumirea),
localitatea.........cooevniiiiiiii sadresa.. ..., numarul
certificatului de Tnregistrare............ooovviiiiiiiiii e, , solicita sa fie evaluata

anticipat in vederea atribuirii categoriei.

In functie de gradul de corespundere criteriilor minime, se solicita atribuirea categoriei ..........

(superioara, 1, 11, 111, IV).

Conducatorul biblioteCii ....oovovveii s
(nume, prenume) (semndtura)
DAt coommimsisamema i
Stampila institutiei
Fondatorul institutiel ..........oooooiiiii s
(nume, prenume) (semndtura)

14



Anexanr. 5
la Regulamentul privind evaluarea bibliotecilor,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 747/2020

Formularul pentru evaluarea bibliotecii
BIDIIOTECA © ..ttt (denumirea),
localtatea: ..ovumvinmmmsrin e L AAIESA. oot
Numarul certificatului de inregistrare..............
1y L T——
(atribuirea categoriei: superioara, I, 11, 111, IV)
CategoriaconBiometl ....oousssossmmnrmarisasnmusissms fsi el ConetIN wusamuansss

Domeniul A. Contextul organizational

Criterii Indicatori Punctaj Sursele
(in confirma
conformitat | veridicitatea
ecu informatiei

Anexanr. 1)

ce

Cadrul  strategic  si| Strategia bibliotecii

directiv, de| Regulamentul de organizare si
reglementare, normativ| functionare a bibliotecii.
si tehnologic Organigrama

Fise ale posturilor

Regulamentul intern al bibliotecii

Alte strategii, politici,
regulamente, instructiuni, reguli

2. | Proiecte/inovatii/concur | 5 si mai multe
suri proiecte/inovatii/concursuri:
- institutionale/locale
- nationale
- internationale

3 proiecte/inovatii/concursuri:
- institutionale/locale

- nationale

- internationale

2 proiecte/inovatii/concursuri:
- institufionale
- nationale
- internationale

1 proiect/inovatie/concurs:
- institutional(a)
- national(a)
- international(a)

Parteneriate cu acord 7 si mai multi parteneri

15




S parteneri

3 parteneri

2 parteneri

Voluntariat 7 si mai multi voluntari

5 voluntari

3 voluntari

2 voluntari

Instrumente de Pagina web
comunicare Bloguri

Retele sociale

Evidenta si raportare Completarea diverselor forme
standardizate de raportare

#

Participarea bibliotecii| Activitati in diverse comisii, comitete, grupuri de
la proiecte de vizionare| lucru:

comunitara, 7 si mai multe comisii
guvernamentala

5 comisii

3 comisii

Punctaj total:

Domeniul B. Resurse informationale

Criterii Indicatori Punctaj Sursele ce
(in confirmi
conformitate | veridicitatea
= informatiei

Anexa nr. 1)

Acces liber la colectii mai mult de 50 %
10%-40% acces liber la raft
pana la 10% acces liber la raft

Catalogul bibliotecii Catalog traditional

Catalog electronic cu acces
online

Catalog electronic cu acces
offline

Respectarea standardelor in
catalogare

Dezvoltarea colectiilor Colectii variate si speciale

Baze de date abonate

Baze de date create de
biblioteca

Baze de date in acces deschis
Cel putin 0,7 imprumuturi per
unitate din colectie per an (rata
de circulatie)

Cel putin 0,2 imprumuturi per

16




unitate din colectie per an (rata

de circulatie)

7-10 ani rata de
colectiei

innoire a

11-30 ani rata de innoire a

colectiei

mai mult de 30 ani

Gestionarea colectiilor

Registrul de  miscare
colectiei/manualelor

a

Registrul inventar

Alte tipuri de evidenta

Punctaj total:

Domeniul C. Utilizatori si servicii

Criterii

Indicatori

Punctaj

(in
conformitate
cu

Anexa nr. 1)

Sursele ce
confirma
veridicitatea
informatiei

Varietatea/diversitatea
serviciilor

(Conform Anexei nr. 1
a Regulamentului
privind
prestate de biblioteci)

serviciile

Servicii:

mai mult de 25 servicii per an

25 servicii per an

20 servicii per an

15 servicii per an

10 servicii per an

Activitati  de  instruire

utilizatorilor:

non-formala a

mai mult de 20 per an

20 per an

15 per an

10 per an

5 per an

Programe si activitati cu caracter literar, cultural,

social, de recreere:

mai mut de 10 per an

10 per an

5 per an

4 per an

Servicii electronice

Rata de atragere a
utilizatorilor la servicii

(nu se aplica
bibliotecilor nationale)

Utilizatori activi ca
comunitate/populatie:

procent din

25%

20%

10%

Intrari per utilizator per an:

10

8

6
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4

Imprumuturi per utilizator per an:

10

8

6

4

3. | Promovarea serviciilor

Lista serviciilor si conditiile de prestare
(periodicitatea, ziua, ora) disponibile pe:

Pagina web

Blog

Retele sociale

Panou de informatii

Postere

Infografice

Mentiuni despre servicii in
mass-media  tiparitd  si/sau
electronica

Produse video (poveste
digitala, podcast, book trailer
elc.)

Punctaj total:

Domeniul D. Cercetare

Criterii

Indicatori Punctaj

(in
conformitate
cu

Anexa nr. 1)

Sursele ce
confirma
veridicitatea
informatiei

1. | Cercetari

Cercetdri ale necesitatilor informationale si
culturale, cercetari ale necesitatilor si calitatii
serviciilor:

mai mult de 3 cercetari

3 cercetari

2 cercetari

1 cercetare

Cercetdri bibliografice:

mai mult de 3 cercetiri

3 cercetari

2 cercetari

1 cercetare

Cercetari biblioteconomice:

mai mult de 3 cercetari

3 cercetiri

2 cercetari

I cercetare

Alte tipuri de cercetari (statistici, critico-literara,
bibliometrica, scientometrica):

mai mult de 3 cercetari ]
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3 cercetari

2 cercetari

| cercetare

Evenimente stiintifice

Evenimente stiintifice (conferinte,
simpozioane, mese rotunde, congrese etc.):

colocvii,

10 si mai multe activitati

5 activitati

3 activitati

2 activitati

1 activitate

Publicatii (tiparit si/sau
electronic)

Monografii

Manuale (suport didactic, note
de curs)

Culegeri

Bibliografii/biobibliografii

Ghiduri

Reviste

Tutoriale

Articole profesionale:

mai mult de 5 articole

5 articole

3 articole

2 articole

1 articol

Articole de popularizare:

mai mult de 5 articole

5 articole

3 articole

2 articole 1

| articol

Programul de activitate a
bibliotecii

Raportul de activitate a
bibliotecii

Comunicari
profesionale

La nivel institutional:

mai mult de 5 comuniciri

3 comunicari

1-2 comunicari

La nivel national:

mai mult de 5 comunicéari 40-50

3 comunicari 30

1-2 comunicari 10-15
La nivel international:

mai mult de 5 comuniciri 50-60

3 comunicari 45

1-2 comunicari 15-30
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Punctaj total:

Domeniul E. Formare profesionali continui

Criterii Indicatori Punctaj Sursele ce
(in confirma
conformitate veridicitatea
cu informatiei
Anexa nr. 1)

1. | Cercetarea necesititilor Cercetari/Studii
de formare profesionala
continud a
bibliotecarilor
2. | Oferta educationala Oferta educationala
Oferta educationala disponibila
pe pagina web
Oferta educationalad disponibila
pe blog
Oferta educationalad disponibila
pe retele sociale
Oferta educationala disponibila
la panoul de informatii
Curriculum (centrele de
formare continua)
Fise ale disciplinelor
Suporturi de curs
traditional/online
Tutoriale
Promovarea ofertei educationale:
Postere
Infografice
Produse  video (poveste
digitala, podcast. book trailer
etc.)
3. | Instruirea Numar de ore de instruire per bibliotecar:
bibliotecarilor mai multe de 20 de ore
instruire per an per bibliotecar
20 de ore de instruire per an
per bibliotecar
16 ore de instruire per an per
bibliotecar
12 ore de instruire per an per
bibliotecar
Punctaj total:
Domeniul F. Facilititi, dotari, buget si finantare

Criterii Indicatori Punctaj Sursele ce

(in confirma
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conformitate
cu
Anexa nr. 1)

veridicitatea
informatiei

Localul bibliotecii

Spatii pentru studiu/lectura:

Spatii pentru calculatoare

Spatii pentru lucrul in grup

Echipament

Statii de lucru pentru utilizatori:

5

4

3

2

Facilitati pentru utilizatori:

imprimante multifunctionale

scanere

copiatoare

alt echipament

Acces, securitate

Indicatoare de acces la
biblioteca

Indicatoare de orientare in
biblioteca

Indicatoare de evacuare
antiincendiara, indicatoare de
semnalare a pericolelor
(tensiune inaltd, lucrari de
reparatie, caderea tencuielii,

cladire avariata etc.)

Eficienta utilizérii | Procentul din bugetul bibliotecii cheltuit pentru
bugetului achizitia resurselor informationale:
- 10%
- 8%
- 6%
Procentul din fondul de salarizare cheltuit pentru
formarea profesionala continui:
-2%
- 1%
- pana la 1%
Extinderea  bugetului 10% anual din buget extins
(surse  extrabugetare) 8% anual din buget extins
prin proiecte, 7% anual din buget extins
echipament, tehnologii, | 5% anual din buget extins
mobilier,  voluntariat,

activitati de advocacy
etc.

Punctaj total:
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Anexa nr. 6
la Regulamentul privind evaluarea bibliotecilor,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 747/2020

Raportul de evaluare a bibliotecii

nr.

din

I. Informatii generale

1. Denumirea bibliotecii

2. Localitatea

3. Adresa
4. Numarul certificatului de
inregistrare

5. Perioada in care s-a realizat

evaluarea

6. Perioada de activitate supusa

evaluarii

7. Evaluatori  (nume, prenume,

postul, institutia)

I1.

Rezultatele evaluirii

8. Punctaj total acordat
evaluatori

de

9. Punctaj in medie acordat
evaluatori

de

10. Constatari
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I11. Recomandiiri pentru imbunititirea activitatii bibliotecii

L MEDBINE i sminsisininsiniis snnurimmansmensmsmrsnomasmsnss
(nume, prenume)

2.Membru: ...
(nume, prenume)

S NICIODITE saseninsams ie s SasA adosi mmins mrmamats
(nume, prenume)

4. Membru: ...,
(nume, prenume)

D IO im0 bsimm s
(nume, prenume)

G0 BRI aconssiesnes vy R A SRR
(nume, prenume)

T MEMBIE oot s sas s s

(nume, prenume)
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Anexa nr. 7
la Regulamentul privind evaluarea bibliotecilor,
aprobat prin Hotédrarea Guvernului nr. 747/2020

COMISIA DE EVALUARE

(denumirea integrald a comisiei de evaluare)

HOTARARE
cu privire la evaluarea bibliotecii
nr. din

TRy LT TR e [1n, v O S———— PP oy
(denumirea oficiala a bibliotecii), in temeiul art. 13 alin. (2) din Legea nr. 160/2017 cu privire la

biblioteci i Regulamentului privind evaluarea bibliotecilor, Comisia de evaluare (denumirea

integrala a comisiei de evaluare)
HOTARASTE:

1..Seaprobil Raportul de evaluare g bibloteci ...o.cocimwmmummnmarmsrsmmures s onme sy

(denumirea oficiala a bibliotecii) nr. ........ 3 Tl N T

2. In baza punctajului acumulat in urma evaluarii, conform raportului de evaluare previzut la pet.

| BRESTSIR: Tole Jue b M o1 10) § (0 (= | AU (denumirea
oficiala a bibliotecii) categoria de evaluare ............ ..o
IS wov o mmmimnsnram RS B R RS
(nume, prenume) (semndtura)
BuiIVIEEIIDIINLS coin et binmmmmnn womcm s A T R 8L R 508 BB A B R B
(nume, prenume) (semnatura)
TR L
(nume, prenume) (semnatura)
4. MEIMDIU: ... e
(nume, prenume) (semndtura)
=TT (731 Ly
(nume, prenume) (semndtura)
0: MEINDINS (iiiiiinionsamsmsansssssommmmmosmmnosnyners sronsness  feseasnsmassssmsssomse s
(nume, prenume) (semndtura)
A DACTIEGY ..o soncmsmmpmmssmmpmmm i s I BSNEE S A fememra e
(nume, prenume) (semndtura)
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Anexa nr. 8
la Regulamentul privind evaluarea bibliotecilor,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 747/2020

DECLARATIA

cu privire la conflictul de interese

Subsemnata/ul , reprezentant
al ,in
calitate de membru al Comisiei de evaluare, cunoscind despre prevederile art. 352" din Codul
penal al Republicii Moldova nr. 985/2002, declar pe propria raspundere ca nu am un interes
personal ce ar putea influenta evaluarea impartiala si obiectiva a informatiilor si materialelor
necesare evaludrii

Data

Semnadtura

3. Controlul asupra executérii prezentei hotarari se pune in sarcina Ministerului Culturii.

4. Prezenta hotdrare intrd in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova.

Prim-ministru DORIN RECEAN
Contrasemneaza:
Ministrul culturii Sergiu PRODAN
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