

SINTEZA
la proiectul de hotărâre cu privire la aprobarea Regulamentului resursei informaționale
formate de subsistemul informațional „e-Bilet” și modificarea 
Conceptului tehnic privind Sistemul de management
integrat în domeniul transportului rutier, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 126/2020

 		
	Participantul la avizare, consultare publică, expertizare
	Nr. crt.
	Conținutul obiecției,
propunerii, recomandării, concluziei
	Argumentarea
autorului proiectului

	Avizare și consultare publică

	Agenția de Guvernare Electronică
(scrisoarea Nr.3007-199 din 24.10.2024)
 
	1.
	În corelare cu conținutul actual al Conceptului tehnic privind Sistemul de management integrat în domeniul transportului rutier (SMI), în denumirea și tot textul proiectului de hotărâre (inclusiv în Regulamentul resursei informaționale formate de Subsistemul informațional „e-Bilet”), denumirea subsistemului informațional „e-Bilet” se va reda cu utilizarea cuvântului „subsistem” cu litere mici, fără majuscule
	 Se acceptă
Proiectul a fost modificat.

	
	2.
	Ținând cont de ierarhia actelor normative, în pct.2.5.3, recomandăm ca respectiva completare să fie expusă nu ca subpunctul 311 ), ci ca subpunctul 291 ).
	Se acceptă 
Proiectul a fost modificat.

	
	3.
	Reieșind din faptul că subsistemul informațional „e-Bilet” permite automatizarea tuturor proceselor de rezervare și comercializare a biletelor în regim online, în scopul evitării confuziilor de interpretare a noțiunii „platforma unică de gestiune a biletelor administrată de ANTA”, în pct.2.7.2.2, textul „subsistemul informațional „e-Bilet” va furniza API-ul necesar integrării acestora cu platforma unică de gestiune a biletelor administrată de ANTA” propunem de substituit cu textul „pentru softurile respective va fi furnizat API-ul necesar integrării acestora cu subsistemul informațional „e-Bilet” ”.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat.

	
	4.
	În pct.2.7.2.3, textul „Sistemul informațional „e-Bilet” ” se va substitui cu textul „Subsistemul informațional „e-Bilet””, iar cuvântul „platforma” se va substitui cu cuvântul „subsistemul”.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat.

	
	5.
	În pct.2.11.1, 2.12.1, 2.12.2, 2.14, 2.15.2, 2.16.3, 2.17, 2.19 se va utiliza denumirea completă „subsistemul informațional „e-Bilet”” la forma gramaticală corespunzătoare, în detrimentul utilizării expresiilor „subsistemul e-Bilet” sau doar 2 Document semnat electronic în conformitate cu Legea nr.124/2022 privind identificarea electronică și serviciile de încredere. Verificarea semnăturii poate fi realizată la adresa: https://msign.gov.md. a acronimului „e-Bilet”. Dacă autorul dorește utilizarea în Conceptul SMI a unei denumiri prescurtate a respectivului subsistem informațional, atunci acest fapt se va preciza la prima utilizare a noțiunii respective (ca exemplu, a se vedea pct.1 din proiectul Regulamentului resursei informaționale formate de Subsistemul informațional „e-Bilet”).
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat.

	
	6.
	De asemenea, în pct.2.15.1.1 acronimul „e-Bilet” se va scrie între ghilimele.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat.

	
	7.
	În conformitate cu art.76 alin.(2) lit.c) din Legea nr.467/2003 cu privire la informatizare și la resursele informaționale de stat, structura întregului proiect de regulament necesită a fi revizuită prin expunerea ordonată în paragrafe/secțiuni/capitole a reglementărilor privind: a) drepturile și obligațiile subiecților raporturilor juridice aferente creării și ținerii resursei informaționale; b) modalitatea de ținere a resursei informaționale; c) procedura de înregistrare, modificare, completare și radiere a datelor; d) procedura de interacțiune cu furnizorii de date; măsuri privind asigurarea securității resursei informaționale. Constatăm că, în varianta actuală a proiectului de regulament aceste norme sunt dispersate sau lipsesc parțial.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat.

	
	8.
	În scopul evitării dublării normelor juridice, ținând cont de faptul că în pct.7.2 sunt expuse competențele generale ale Agenției Naționale Transport Auto (ANTA) în cadrul subsistemului informațional „e-Bilet” (SI „e-Bilet”), pct.5 se va exclude.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat.

	
	9.
	În conformitate cu art.72 alin.(2) și art.73 alin.(2) din Legea nr.467/2003 cu privire la informatizare și la resursele informaționale de stat, în pct.7.2 textul „este autoritatea responsabilă pentru implementarea și dezvoltarea SI ,,e-Bilet”, care asigură funcționarea și dezvoltarea acestuia” se vor substitui cu textul „ANTA, care asigură condițiile juridice, financiare și organizatorice pentru crearea, administrarea, mentenanța și dezvoltarea SI „e-Bilet”, precum și realizarea nemijlocită a competențelor de creare, administrare, mentenanță și dezvoltare a subsistemului.”.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat.	

	
	10.
	Pct.7.16-7.19 se vor exclude, deoarece noțiunile respective sunt deja reglementate prin acte normative și nu necesită a fi definite în proiect.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat.

	
	11.
	Totodată, corespunzător art.9 din Legea nr.71/2007 cu privire la registre care se aplică și în cazul resursei informaționale a SI „e-Bilet”, atragem atenția autorului cu privire la necesitatea enumerării corespunzătoare a subiecților raporturilor juridice aferente creării și ținerii resursei informaționale a SI „e-Bilet”, respectiv nu doar a posesorului/deținătorului și administratorului tehnic ai subsistemului, dar și registratorilor, furnizorilor și destinatarilor datelor acestuia, și expunerea consolidată a drepturilor și obligațiilor subiecților respectivi în cadrul subsistemului.
	Se acceptă 
Proiectul a fost modificat.

	
	12.
	Pct.8.4 se va reda cu următorul conținut: „8.4. asigurarea integrării cu sistemele informaționale partajate instituite de către Guvern, conform pct.75 sbp.1) din Conceptul tehnic privind Sistemul de management integrat în domeniul transportului rutier, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 126/2020”.
	Se acceptă	
Proiectul a fost modificat.

	
	13.
	Întregul pct.10 să se reformuleze, luând în considerare prevederile Conceptului tehnic privind Sistemul de management integrat în domeniul transportului rutier, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 126/2020, și se va expune printr-un punct distinct urmat de niște puncte noi, având următorul cuprins: „10. SI „e-Bilet” este găzduit pe platforma guvernamentală comună (MCloud). 11. SI „e-Bilet se integrează cu sistemele informaționale partajate instituite de către Guvern, conform pct.75 sbp.1) din Conceptul tehnic privind Sistemul de management integrat în domeniul transportului rutier, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 126/2020. 12. SI „e-Bilet” este interoperabil și realizează schimbul de date cu sisteme informaționale de stat, cele ale operatorilor de transport și ale operatorilor de gări în conformitate cu Conceptul tehnic privind Sistemul de management integrat în domeniul transportului rutier, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 126/2020.”
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat.

	
	14.
	Capitolul II se va exclude, deoarece acesta este impropriu regulamentului unei resurse informaționale și dublează prevederile Capitolului II din Conceptul tehnic privind Sistemul de management integrat în domeniul transportului rutier.
	Se acceptă	
Proiectul a fost modificat.

	
	15.
	Pct.16.5. se va expune cu următorul cuprins: „16.5. SI ,,e-Bilet” este integrat cu sistemele informaționale partajate, precum serviciul electronic guvernamental de autentificare și control al accesului (MPass), asigurând în acest mod securitatea informațiilor subsistemului”.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat.	

	Agenția de Guvernare Electronică
(scrisoarea Nr.3007-227 din 26.11.2024)

	1.
	Pct.9 și 15 se vor completa, după cuvântul „platforma”, cu cuvântul „tehnologică”, iar acronimul „MCloud” se va scrie între paranteze.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat.

	
	2.
	Capitolul III se va expune de o manieră ordonată, prin expunerea separată a drepturilor și obligațiilor fiecăruia dintre subiecții din cadrul subsistemului informațional „e-Bilet” (posesor/deținător, furnizori de date, registratori de date, destinatarii datelor).
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat.

	
	3.
	Ținând cont de faptul că sistemele informaționale indicate în sbp.12.1. și 12.2. sunt sisteme informaționale de stat, în pct.12 cuvintele „guvernamentale și externe” se vor substitui cu cuvintele „de stat”.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat.

	
	4.
	Pct.21.3. necesită a fi reformulat, deoarece conform pct.27.5., obligația de asigurare a integrării subsistemului „e-Bilet” cu MEV ține de responsabilitatea posesorului/deținătorului subsistemului, nu a operatorilor de transport.
	Se acceptă
A fost exclus.

	
	5.
	În sbp.36.2: 
5.1. textul „prin platforme guvernamentale cum ar fi MPass” se va substitui cu textul „prin intermediul serviciului electronic guvernamental de autentificare și control al accesului (MPass)”; 
5.2. potrivit pct.4 sbp.1) și 4) din Hotărârea Guvernului nr.1090/2013 privind serviciul electronic guvernamental de autentificare și control al accesului (MPass), ministerele asigură integrarea serviciului MPass în sistemele informaționale proprii, inclusiv cele aflate în curs de dezvoltare, abținându-se de la crearea unor instrumente cu funcționalități similare de autentificare și control al accesului. Prin urmare, insistăm cu privire excluderea din proiect a oricăror norme care se referă la posibilitatea autentificării în sistem prin alte modalități, subsecvent a excluderii din pct.36.2 a expresiei „ , iar pentru șoferi, printr-o aplicație mobilă dedicată”. Dacă autorul consideră necesară instituirea pentru șoferi a unei metode alternative de autentificare în cadrul subsistemului „e-Bilet”, atunci argumentarea necesară trebuie inclusă în Nota de fundamentare la proiect.
	Se acceptă	
Proiectul a fost modificat.
În conformitate cu prevederile pct. 58.3 .	accesul la SI ,,e-Bilet” este permis exclusiv utilizatorilor autorizați, în conformitate cu procedurile stricte de autentificare prin intermediul serviciului electronic guvernamental de autentificare și control al accesului (MPass)

	
	6.
	Capitolul V se va completa inclusiv cu descrierea modalității de jurnalizare a evenimentelor în cadrul subsistemului.
	Se acceptă	
Proiectul a fost modificat.

	Cancelaria de stat
(scrisoarea Nr.14-93-14354 din 27.12.2024)


	
	La pct. 5 din Regulament se menționează că Agenția Națională Transport Auto (în continuare ANTA) are atribuții de reglementare și control asupra respectării Regulamentului resursei informaționale formate de subsistemul informațional ,,eBilet”. De asemenea, în nota de fundamentare la pct. 4.1 se menționează că „ANTA va dispune de un instrument modern și eficient pentru monitorizarea și controlul activităților de transport rutier de persoane.” În acest sens, menționăm că în cazul în care ANTA urmează să desfășoare controale asupra activității de întreprinzător a operatorilor de transport rutier în vederea asigurării respectării Regulamentului menționat mai sus, aceste controale urmează a fi efectuate în conformitate cu Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat, iar Regulamentul se va completa cu norme de trimitere la legea menționată.
	

Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	Agenția de Guvernare Electronică
(scrisoarea Nr.3007-258  din 27.12.2024)

	1.
	Corespunzător noțiunilor utilizate de cadrul normativ care reglementează sistemele informaționale de stat, în pct.6.1 cuvintele „informatice guvernamentale” se va substitui cu cuvintele „informaționale de stat”, iar în pct.9 și 32.4 cuvântul „guvernamentale” se va substitui cu cuvintele „de stat”.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	2.
	În corelare cu cadrul normativ care reglementează platforma tehnologică guvernamentală comună (MCloud), în pct.20 acronimul „MCloud” se va scrie între paranteze și nu între ghilimele.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	3.
	În conformitate cu cadrul normativ care reglementează platforma de interoperabilitate (MConnect), în pct.23.2, acronimul „MConnect” se va scrie între paranteze.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	Agenția Proprietăți Publice
(scrisoarea Nr.05-04-8027  din 27.12.2024)

	
	La Conceptul tehnic
La pct. 2.4: sintagma „,fără implicarea ANTA în procesul de colectare a plăților” – de exclus.
La pct. 2.6.1: sintagma „,fără implicarea ANTA în colectarea plăților” – de exclus. 
La pct. 2.7.2.3: sintagma „,fără implicarea ANTA în procesul de plată și încasare a veniturilor” – de exclus. La pct. 2.9 și 2.12.2: sintagma „,fără implicarea ANTA” – de exclus. 
La pct. 2.17: sintagma „,fără ca ANTA să fie implicată în încasarea plăților” – de exclus.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat 

	
	
	La proiectul Regulamentului resursei informaționale
La pct. 6.8, 6.9, 6.10, 6.13, 6.14 și 6.15: semnificațiile urmează a fi aduse în concordanță cu prevederile Codului transporturilor rutiere nr. 150/2014 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2014, nr. 247-248, art. 568).
	Se acceptă
noțiunile au fost pentru a evita dublarea în legislație

	
	
	La pct. 10: sintagma „și internațională” – de exclus, dat fiind faptul că nu este clar cum SI „e-Bilet” va respecta reglementările și legislația internațională.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	
	La pct. 18: De reformulat. În cazul suspendării accesului, cum va fi asigurată vânzarea și evidența biletelor? Dat fiind faptul că suspendării accesului SI „e-Bilet” nu prezumă suspendarea activității operatorului de transport rutier
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	
	La pct. 28.2: De reformulat. Dat fiind faptul că nu este clar cum și în ce condiții pot expira tarifele?
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	
	La pct. 29.4: Despre care indicatori este vorba?
	Se acceptă
prevederea a fost exclusă.

	
	
	La pct. 30.3: De reformulat. Cum vor fi informați utilizatorii finali despre procedurilor stabilite de către operatorii de transport și ANTA?
	Se acceptă 
Proiectul a fost revizuit conform  prevederilor art.76 al Legii cu privire la informatizare ți resursele informaționale de stat nr. 467/2003, astfel punctul dat a fost exclus.

	
	
	La pct. 30.6 – de exclus, dat fiind faptul că nu este clar ce tangență au drepturile și obligațiile operatorilor de transport rutier și a utilizatorilor finali cu SI „e-Bilet”?
	Se acceptă
Prevederea a fost exclusă ca urmare a necesității de a aduce proiectul în concordanță cu prevederile art.76 al Legii cu privire la informatizare ți resursele informaționale de stat nr. 467/2003

	
	
	La pct. 32.7: sintagma „și transportul rutier de persoane” – de exclus.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	
	La pct. 36.7: cifrele „31.7” – de exclus.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	
	La pct. 39.1: De reformulat, dat fiind faptul că operatorii de transport rutier sunt responsabili de procedura de validare a biletelor, dar nu autogările.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	Serviciul Tehnologia Informației și Securitate cibernetică
(scrisoarea Nr. 1.4/15/24  din 03.01.2025)

	1.
	Cu referire la proiectul de Hotărâre:
În conținutul proiectului de hotărâre, precum și în cel din Hotărârea Guvernului nr. 126/2020, din sintagma „Conceptul tehnic” se va exclude cuvântul „tehnic”, în conformitate cu prevederile art.76 , alin.(2), lit. a) din Legea nr.467/2003 cu privire la informatizare și la resursele informaționale de stat, care operează cu noțiunea de „concept al sistemului informațional”;
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	2.
	La pct. 2, subpct. 2.1 se va exclude, deoarece prevederea inclusă în subpunctul menționat este deja în vigoare conform Hotărârii Guvernului nr. 641/2024;
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	3.
	La pct. 2, subpct. 2.5.1, 2.5.2 și 2.5.3 se vor exclude, fiindcă “Legea nr. 148/2023 privind accesul la informațiile de interes public”, „Legea nr. 124/2022 privind identificarea electronică și serviciile de încredere” și Hotărârea Guvernului nr. 712/2020 cu privire la Serviciul Guvernamental de Plăți Electronice (MPay), deja se regăsesc în pct. 25, subpct. 7), 8) și 26) din Concept;
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	4.
	Referitor la proiectul Regulamentului:
La pct. 31, subpct. 31.1, pct. 50 subpct. 50.1, și la pct. 52 subpct. 52.3 sintagma „administratorii tehnici” se va exclude, sau va fi substituită cu un alt subiect, întrucît aceste atribuții sunt improprii administratorului tehnic, deoarece acesta își exercită atribuțiile în conformitate cu cadrul normativ în materie de administrare tehnică și menținere a sistemelor informaționale de stat;
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	5.
	La pct. 31, subpct. 31.2., pct. 45, subpct. 45.3., pct. 49, pct. 51 și pct. 52, noțiunea „administratorii” se va substitui cu sintagma „administratorul de sistem”;
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	6.
	Pct. 35 se va exclude și se va ține cont de faptul că STISC realizează administrarea tehnică a sistemelor informaționale de stat în conformitate cu Anexa nr. 5 aprobată prin Hotărârea Guvernului 414/2018 cu privire la măsurile de consolidare a centrelor de date în sectorul public și de raționalizare a administrării sistemelor informaționale de stat, iar repetarea prevederilor acestui Regulament este inutilă;
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	7.
	După pct. 52, subpct. 52.5, se va continua numerotarea consecutivă a punctelor până la sfârșitul actului normativ, în conformitate cu prevederile art. 53, alin. (4) din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	8.
	Cu referire la Nota de fundamentare: 
 În compartimentul 3. Obiectivele urmărite și soluțiile propuse, în alineatul în care este menționată interoperabilitatea cu alte sisteme guvernamentale, cuvântul “MCloud” se va exclude, deoarece nu reprezintă un sistem interoperabil.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	Ministerul Finanțelor
(scrisoarea Nr. 07/05-03/13/43  din 16.01.2025)

	
	Referitor la Conceptul tehnic privind Sistemul de management integrat în domeniul transportului rutier (în continuare – Concept tehnic), aprobat prin Hotărârea Guvernului nr.126/2020.
La pct. 2 propunem expunerea sbp.2.15.1.2 în următoarea redacție: „2.15.1.2. se completează cu următorul cuprins: Sistemul informațional automatizat „Monitorizarea electronică a vânzărilor” (SIA „MEV”) creează o resursă informațională unică (Registrul vânzărilor înregistrate prin echipamentele de casă și de control), care asigură recepționarea informației despre tranzacțiile efectuate prin intermediul echipamentelor de casă și de control, de monitorizare a vânzărilor și analiză a riscurilor”. Obiecție valabilă și pentru sbp.2.16.2. din Conceptul tehnic.
	Se acceptă
Proiectul a fost completat cu pct. 2.17.1.3. și 2.18.2

	
	1)
	Referitor la Regulamentul resursei informaționale formate de subsistemul informațional „e-Bilet”:
La pct. 36:
a) sbp.36.7 de exclus textul ,,31.7”; 
b) sbp.36.9 propunem substituirea cuvintelor „cu norme fiscale” cu cuvintele „cu prevederile actelor normative în vigoare”.

	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	2)
	La pct. 46, sbp.46.2 cuvintele „cu reglementările fiscale și de plată” de substituit cu cuvintele ,,cu prevederile actelor normative în vigoare”
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	3)
	La pct. 47, sbp.47.2 cuvintele „reglementărilor fiscale” de substituit cu cuvintele „prevederilor actelor normative”.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	4)
	La pct. 49, sbp.49.1 urmează de revizuit trimiterea la Legea nr. 195/2024 privind protecția datelor cu caracter personal, în condițiile în care aceasta intră în vigoare la data de 23.08.2026. Or, în temeiul art. 56 alin. (1) din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative, actele normative intră în vigoare peste o lună de la data publicării în Monitorul Oficial al Republicii Moldova sau la data indicată în textul actului normativ, care nu poate fi anterioară datei publicării.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat

	
	
	În partea ce ține de interconexiunea cu SIA „MEV”, menționăm că se atestă o contradicție în proiectul actului normativ, or se menționează atât despre consumul datelor din cadrul SIA „MEV”, precum și despre furnizarea datelor din cadrul SIA „MEV”. Astfel, în vederea excluderii interpretărilor arbitrare la aplicare, urmează a fi delimitat clar care va fi tipul de interconexiune (de consum al datelor sau de furnizare a acestora).
 Concomitent, reglementările propuse necesită a fi examinate inclusiv prin prisma certificării și fiscalizării subsistemului informațional „e-Bilet”. 
	Se acceptă 
[bookmark: _GoBack]Proiectul a fost modificat.
În textul regulamentului au fost introduse prevederile ce țin de certificarea  dispozitivelor fiscale integrate

	
	
	Totodată, pe tot parcursul textului urmează a fi revizuită utilizarea abrevierii SIA „MEV”.
	Se acceptă parțial
În conformitate cu prevederile art.54 lit. i) din Legea 100/2017,
exprimarea prin abrevieri a unor denumiri sau termeni se poate face numai după explicarea acestora în text, la prima folosire.
Astfel la pct.2.5 al proiectului de hotărâre și la pct.5.9 al Regulamentului, abrevierea a fost explicată.

	
	
	La Nota de fundamentare
Menționăm că, conform Notei de fundamentare, implementarea proiectului va implica cheltuieli de la bugetul de stat, iar costul total de dezvoltare și implementare a proiectului se estimează la cca 12,0 mil lei pentru elaborarea subsistemului și cca 1,2 mil lei pentru mentenanța acestuia. În acest context, remarcăm că conform Legii bugetului de stat pentru anul 2025 nr.310/2024 nu sunt prevăzute mijloace financiare pentru elaborarea subsistemului informațional „e-Bilet”, ceea ce contravine art.17 alin.(2) din Legea finanțelor publice și responsabilității bugetar-fiscale nr.181/2014, conform căruia pe parcursul anului bugetar în curs nu pot fi puse în aplicare decizii care conduc la reducerea veniturilor și/sau majorarea cheltuielilor bugetare, dacă impactul financiar al acestora nu este prevăzut în buget. Totodată, în urma analizei bugetului Agenției Naționale Transport Auto pentru anul 2025, se deduce că identificarea unor resurse financiare pentru redistribuirea acestora către elaborarea subsistemului informațional va fi dificilă și va crea un risc financiar pentru realizarea altor măsuri necesare a fi implementate pe parcursul anului curent. Astfel, promovarea proiectului implică un grad înalt de risc în vederea imposibilității implementării obiectivelor stabilite, din lipsa surselor de acoperire financiară. Reieșind din cele expuse, și realizând importanța Subsistemului informațional „e-Bilet” Ministerul Finanțelor consideră imperativ identificarea de către Ministerul Infrastructurii și Dezvoltării Regionale a mijloacelor financiare pentru realizarea acțiunii în cauză, din contul și în limita alocațiilor prevăzute ministerului pentru anul 2025.
	Se acceptă
Nota a fost completată

	Ministerul Dezvoltării Economice și Digitalizării
(scrisoarea Nr. 13/2-196  din 24.01.2025)

	
	La proiectul Hotărârii de Guvern 
La pct. 2.4. și pe tot parcursul proiectului, cu referire la sintagma „fără implicarea ANTA”, în scopul evitării enunțării repetate a normelor juridice, considerăm necesar expunerea detaliată a competențelor ANTA în calitate de subiect al raporturilor juridice aferente Sistemului de management integrat în domeniul transportului rutier, în Conceptul tehnic privind Sistemul de management integrat în domeniul transportului rutier, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr.126/2020.
	Se acceptă parțial
Proiectul a fost modificat


	
	
	La Regulamentul resursei informaționale formate de subsistemul informațional „e-Bilet” 
Articolul 76 al Legii cu privire la informatizare și la resursele informaționale de stat nr. 467/2003 menționează expres care sunt documentele sistemelor și resurselor informaționale de stat: conceptul sistemului informațional, caietul de sarcini al sistemului informațional și regulamentul resursei informaționale.
Obiectul de reglementare al Regulamentului, expus la pct.1, necesită a fi adus în concordanță cu prevederile art. 76 , alin. (2), lit. c) al Legii cu privire la informatizare şi la resursele informaționale de stat nr. 467/2003, care stabilește că regulamentul resursei informaționale cuprinde reglementări privind: drepturile și obligațiile subiecților raporturilor juridice aferente creării și ținerii resursei informaționale; modalitatea de ținere a resursei informaționale; procedura de înregistrare, modificare, completare și radiere a datelor; procedura de interacțiune cu furnizorii de date; măsuri privind asigurarea securității resursei informaționale. Respectiv, proiectul Regulamentului prezentat spre examinare necesită a fi revizuit în întregime, în scopul conformării cu prevederile art. 76 , alin. (2), lit. c) al Legii nr. 467/2003, deoarece obiectul de reglementare al PHG prezentat spre avizare este sistemul informațional, dar nu resursa informațională formată de acesta.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat conform prevederilor art.76 al Legii cu privire la informatizare și resursele informaționale de stat nr. 467/2003

	Centrul Național pentru Protecția Datelor cu Caracter Personal
(scrisoarea Nr. 04-01/461  din 31.01.2025)

	
	Având în vedere că Hotărârea Guvernului nr. 1123/2010 a fost abrogată prin Hotărârea Guvernului nr. 678/2024, se propune ca pct. 13 din Conceptul tehnic privind Sistemul de management integrat în domeniul transportului rutier, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 126/2020, să fie abrogat, întrucât nu mai este valabil și nu corespunde noilor reglementări în vigoare.
	Se acceptă parțial
Excluderea pct. 13 al Conceptului tehnic privind Sistemul de management integrat în domeniul transportului rutier, pe baza abrogării HG 1123/2010 este o confuzie între două reglementări.  Prevederile pct.13 din Conceptul tehnic nu sunt o cerință de securitate, portalul web ANTA  funcționează în continuare și cetățenii sau agenții economici îl pot accesa în continuare. Astfel a fost modificat doar sintagma ”portal web” cu sintagma “pagina web oficială ”.


	
	
	Totodată, la pct. 80 (versiunea actuală) se menționează că: ,,SMI constă din 8 subsisteme informaționale, care sunt implementate etapizat, conform planului specificat în capitolul IX și care vor fi date în exploatare pe măsura perfectării documentației aferente înregistrării subsistemelor informaționale în Sistemul informațional automatizat „Registrul resurselor și sistemelor informaționale de stat” și Sistemul informațional „Registrul de evidență a operatorilor de date cu caracter personal”
Astfel, până la 10.01.2022, toți operatorii aveau obligația de a notifica CNPDCP operațiunile de prelucrare a datelor cu caracter personal, obligație exclusă prin Legea nr.175/2021 pentru modificarea unor acte normative, concomitent, fiind abrogat art. 28 din Legea nr. 133/2011 privind protecția datelor cu caracter personal, fapt ce a determinat lichidarea Registrului de evidență al operatorilor de date cu caracter personal (RODCAP), prin nimicirea ireversibilă a documentelor și informațiilor stocate pe suport de hârtie și a celor stocate în format electronic, în condițiile prevăzute de lege.
În acest sens, menționăm că, începând cu 10.01.2022, accesul la RODCAP a fost închis și registrul, ulterior, a fost lichidat. Respectiv, obligația înregistrării și notificării sistemelor de evidență către CNPDCP, a fost exclusă.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat.

	
	
	Supletiv, atragem atenția că, în acord cu prevederile art. 23 alin. (1) din Legea nr. 133/2011 privind protecția datelor cu caracter personal, în funcție de natura, domeniul de aplicare, contextul și scopurile prelucrării datelor, în cazul în care un tip de prelucrare, în special cel bazat pe utilizarea noilor tehnologii, este susceptibil să genereze un risc sporit pentru drepturile și libertățile persoanelor, operatorul efectuează, înaintea prelucrării,
evaluarea impactului operațiunilor de prelucrare prevăzute asupra protecției datelor cu caracter personal.
În acest sens, operatorului de date cu caracter personal îi revine obligația de a efectua evaluarea impactului operațiunilor de prelucrare prevăzute asupra protecției
datelor cu caracter personal.
Totodată, potrivit pct. 2.7.2.2., se propune următorul cuprins: „Sistemul permite automatizarea tuturor proceselor de rezervare și comercializare a biletelor în regim online, indiferent de emitentul acestora, monitorizarea amplasamentului și deplasării vehiculelor implicate în transportul de pasageri, utilizând datele GPS colectate în timp real. În cazul în care operatorii autogărilor dispun de soft propriu destinat comercializării biletelor, pentru softurile respective va fi furnizat API-ul necesar integrării acestora cu subsistemul informațional ,,e-Bilet”. CNPDCP informează că, monitorizarea vehiculelor prin GPS presupune colectarea datelor privind poziția vehiculelor în timp real. Aceste date sunt asociate atât vehiculelor, cât și persoanelor implicate în gestionarea acestora (șoferi, dispeceri etc.). Astfel, colectarea acestor date poate fi justificată prin necesitatea asigurării transparenței și siguranței transportului rutier. Cu toate acestea, este esențial ca această colectare să fie guvernată de principiul limitării la scopuri specifice și legitime, iar măsurile implementate să garanteze că datele cu caracter personal nu vor fi utilizate în alte scopuri neautorizate, cum ar fi supravegherea excesivă sau monitorizarea continuă a persoanelor implicate, asigurându-se totodată protecția drepturilor și libertăților acestora.
Recomandarea, este ca operatorii să informeze persoanele fizice vizate despre scopurile exacte ale prelucrării datelor cu caracter personal prin GPS și să evite utilizarea excesivă sau neclară a acestor date.
	Se acceptă
Proiectul a fost modificat.

	
	
	Cu referire la proiectul Regulamentului resursei informaționale formate de subsistemul informațional ,,e-Bilet” se atrage atenția că, în proiectul regulamentului, nu s-au specificat mecanisme de realizare a drepturilor subiecților de date privind accesul, rectificarea/ștergerea sau după caz, a dreptului de opoziție, garantate de Legea nr.133/2011 privind protecția datelor cu caracter personal. Mai mult, chiar dacă sunt prevăzute măsuri organizatorice și tehnice destinate să prevină riscurile la adresa securității resurselor și infrastructurii informaționale, având ca scop asigurarea integrității și disponibilității acestora, totuși, aceste măsuri nu fac referire explicită la reglementările specifice privind protecția datelor cu caracter personal, lăsând astfel neclară integrarea acestui aspect esențial.
În acest caz, se propune completarea Regulamentului cu un capitol separat denumit ,,Protecția datelor cu caracter personal” cu angajamente și principii generale privind protecția datelor cu caracter personal, conținând spre exemplu următoarele: ,,Protecția datelor cu caracter personal
a) în condițiile prezentului Regulament, posesorul/deținătorul/registratorii și furnizorii vor prelucra doar datele cu caracter personal strict necesare, neexcesive scopului prestabilit, conform competențelor atribuite, respectând principiile stabilite de legislația privind protecția datelor cu caracter personal;
b) la prelucrarea datelor cu caracter personal, posesorul/deținătorul/registratorii și furnizorii vor asigura măsuri organizatorice și tehnice necesare pentru protecția datelor cu caracter personal împotriva distrugerii, modificării, blocării, copierii, răspândirii, precum și împotriva altor acțiuni ilicite, măsuri menite să asigure un nivel de securitate adecvat în ceea ce privește riscurile prezentate de prelucrare și caracterul
datelor prelucrate;
c) în cazul incidentelor de securitate, posesorii/deținătorii vor întreprinde măsuri necesare pentru depistarea sursei de producere a incidentului, vor efectua analiza acestuia și vor înlătura cauzele incidentului de securitate cu informarea Centrului
Național pentru Protecția Datelor cu Caracter Personal al Republicii Moldova.”
	Se acceptă parțial
Proiectul a fost completat cu prevederile propuse la capitolul VIII.
Prevederile cu privire la mecanismul de realizare a drepturilor subiecților de date cu caracter personal sunt deja prevăzute în Capitolul III la Legii nr.133/2011 privind protecția datelor cu caracter personal.

	
	
	Totodată, CNPDCP recomandă includerea în textul proiectului a prevederilor cu privire la mecanismul de realizare a drepturilor subiecților de date cu caracter personal, cum ar fi: dreptul la informare, de acces la date, dreptul de intervenție asupra datelor cu caracter personal și dreptul de opoziție, prevăzute de art. 12-14 și 16-18 din Legea nr.133/2011 privind protecția datelor cu caracter personal, spre exemplu, prin specificarea autorității/persoanei la care se poate adresa persoana/subiectul de date pentru realizarea drepturilor prenotate.
	Nu se acceptă
Prevederile referitoare la mecanismul de realizare a drepturilor subiecților de date cu caracter personal sunt deja prevăzute în cadrul normativ în domeniu - Capitolul III la Legii nr.133/2011 privind protecția datelor cu caracter personal. În acest sens, regulamentul a fost completat cu trimitere la Legea 133/2011 privind protecția datelor cu caracter personal.
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