Anexanr. 1
la decizia Consiliului municipal Chisindu
nr. 3/4 din 18 iunie 2018
REGULAMENTUL
privind organizarea si functionarea

Serviciului social ,,Locuinta sociala asistata,,

Capitolul 1
Dispozitii generale

1. Regulamentul privind organizarea si functionarea Serviciului social ,,Locuintd sociald asistatd” ( n
continuare - Regulament) stabileste modul de organizare si functionare, scopul, obiectivele si finantarea
acestuia.

2. Serviciul social ,,Locuinta sociald asistata™ (in continuare - Serviciu) reprezinta o institutie bugetara de
asistenta sociald care presteaza servicii sociale specializate de asistenta a copiilor si tinerilor, care au iesit
din sistemul de Tngrijire, n scopul asigurarii integrarii socii-profesionale.

3. Serviciul social ,,Locuinta sociala asistatd" este constituit prin decizia Consiliul municipal Chisinau si isi
desfasoara activitatea in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare si prezentului Regulament si este
acreditat n conformitate cu legislatia in vigoare.

4. Prestatorul Serviciului social ,Locuintd sociald asistatd" este Directia municipala pentru protectia
drepturilor copilului.

5. Tn sensul prezentului Regulament notiunile utilizate semnifica urmatoarele:

Beneficiar al Serviciului - copii si tineri cu Varsta cuprinsa intre 16-23 ani, inclusiv copii refugiati, care au
nevoie de suport aditional in rezultatul cdruia sa poata duce un trai independent:

1) cu statut de copil ramas fara ocrotire parinteasca sau copil ramas temporar fara ocrotire parinteasca
sau care detinea acest statut pana la implinirea varstei de 18 ani, copil in situatie de risc, care isi face studiile
n invatamantul profesional tehnic secundar, nivelurile de invatamant 4-6, profesional tehnic si superior si nu
pot fi asigurati cu un loc de trai in cdmin de catre institutia de invatamant;

2) care beneficiaza de servicii de profesionalizare sau sunt incadrati in cAmpul muncii si nu dispun de
loc de trai.

Cu titlul de exceptie, pentru a preveni separarea fratilor, beneficiari ai Serviciului pot fi copiii cu
varsta de 14 ani, in cazul plasarii cuplurilor de frati, in care unul dintre frati nu are mai putin de 14 ani.

copil refugiat - copilul neinsotit, separat sau deplasat international din cauza razboiului din Ucraina.

manager de caz - specialist din cadrul Serviciului, desemnat dupa admiterea beneficiarului in Serviciu,
responsabil de monitorizarea serviciilor prestate beneficiarilor;

plan individual de asistenta - totalitatea serviciilor acordate beneficiarului serviciului, in vederea asigurarii
integrarii socio-profesionale a acestuia;

contributie pentru utilizarea Serviciului - 0 contributie financiara, achitata lunar de catre beneficiar pentru
serviciile locativ-comunale;



acord de plasament- document semnat intre Serviciu si beneficiar, sau reprezentantul legal al acestuia care
determina si responsabilitatile partilor in perioada plasamentului beneficiarului in Serviciu.

Capitolul 11
Scopul, obiectivele si principiile de organizare a Serviciului
6. Serviciul are drept scop facilitarea integrarii sociale si profesionale a tinerilor.
7. Obiectivele Serviciului sunt:

a) facilitarea integrarii sociale si profesionale a tinerilor in perioada iesirii din institutii rezidentiale, servicii
sociale de plasament;

b) formarea/dezvoltarea abilitatilor si deprinderilor copiilor si tinerilor pentru un trai independent;
c) asigurarea copiilor si tinerilor cu spatiu de gazduire temporara.
8. Serviciul este organizat si functioneaza in baza urmatoarelor principii:
a) respectarea opiniei beneficiarului la luarea deciziilor care il privesc;
b) asigurarea participarii beneficiarului;
c) abordare individualizata a beneficiarului;
d) plasament benevol in Serviciu;
e) abordare multidisciplinara a beneficiarului;
) nondiscriminare;
h) flexibilitate;
i) asigurarea confidentialitatii informatiilor obtinute in perioada de acordare a asistentei.
Capitolul 111
Organizarea si functionarea Serviciului
Sectiunea 1. Organizarea Serviciului

9. Serviciul social ,,Locuintd sociala asistata" este amenajat n corespundere cu necesitatile individuale ale
beneficiarilor si asigura un mediu apropiat celui familial.

10. Tntr-un Serviciu pot fi plasate 2- 6 persoane.

11. Serviciul social ,,Locuinta sociald asistata” isi desfasoara activitatea in regim de 24/24 ore.

12. Serviciul presteaza un spectru de servicii care variaza in functie de necesitatile beneficiarilor:

a) gazduire pe 0 perioada determinata de timp;

b) consiliere si asistenta specializata;

c) formarea deprinderilor de viata independenta;

d) suport informational si consiliere in vederea continuarii studiilor sau identificarii unui loc de munca;
e) facilitarea accesului la servicii din comunitate (educatie, sanatate, cultura etc.);

f) sustinere in procesul de integrare socio-profesionald;

g) alte servicii, in functie de necesitatile beneficiarilor.



Sectiunea 2. Functionarea Serviciului

13. Beneficiarii sunt plasati in Serviciu in mod planificat, pe parcursul anului calendaristic, conform
dispozitieli Directiei Generale pentru protectia drepturilor copilului, emisa in baza avizului pozitiv al
Comisiei pentru protectia copilului aflat in dificultate din cadrul autoritatii tutelare locale. Tn cazul tinerilor
de varsta 18-23 ani, plasamentul se va accepta in baza dispozitiei Directiei Generale pentru protectia
drepturilor copilului.

14. Prestarea serviciilor de gazduire este de pand la 24 luni, cu posibilitatea prelungirii acestui termen in
cazuri exceptionale pentru inca 6 luni sau pana la finalizarea studiilor, Tn cazul in care perioada studiilor este
mai mare de 24 de luni, respectand in cazul copiilor prevederile pct. 13.

15. La plasarea beneficiarului in Serviciu, se incheie un Acord de plasament intre Managerul Serviciului, ca
reprezentant al prestatorului de servicii si beneficiar, conform anexei nr. 1 la prezentul Regulament. Tn cazul
in care beneficiarul nu a atins varsta de 18 ani, Acordul se contrasemneaza de catre beneficiar sau
reprezentantul legal si autoritatea tutelara locald, conform anexei nr. 1 la prezentul Regulament.

16. Acordul de plasament semnat cu beneficiarul stipuleaza:

a) perioada plasamentului;

b) drepturile si responsabilitatile partilor pe durata plasamentului;

c) cauzele care pot determina Tncetarea sau suspendarea plasamentului;

d) raporturile financiare intre parti cu referire la cheltuieli si plati, pe perioada aflarii beneficiarului in
Serviciu;

e) conditiile rezilierii Acordului;
f) alte prevederi, in conformitate cu legislatia Tn vigoare.

17. La plasarea beneficiarului in Serviciu, Managerul serviciului asigura elaborarea Planului individual de
asistenta n rezultatul necesitatilor identificate.

18. Managerul serviciului desemneaza un pedagog social/ pedagoga sociala din serviciu, responsabil/a de
caz, care oferd beneficiarului asistenta, consiliere si informare, in conformitate cu Planul individualizat de
asistenta.

19. Pedagogul social/ pedagoga sociala desemnat/a, este responsabil/a de:
a) informarea beneficiarului privind drepturile acestuia si prevederile legale;

b) elaborarea si implementarea Planului individual de asistenta a beneficiarului, conform prevederilor
prezentului Regulament;

c) coordonarea activitatilor specialistilor din alte servicii si structuri care ofera asistenta si suport
beneficiarului In baza Planului individual de asistenta;

d) monitorizarea continua a plasamentului beneficiarului in Serviciu.

20. Asistenta beneficiarilor se realizeaza conform procedurii managementului de caz, aprobat prin ordinul
ministrului muncii, protectiei sociale si familiei nr. 96 din 18.05.2016 si in baza Planului individual de
asistenta.

21. Activitatile zilnice sunt planificate si realizate in conformitate cu Planurile individuale de asistentd a
beneficiarilor.

22. Monitorizarea procesului de implementare a Planului individual de asistentd este realizatd de catre
managerul Serviciului.



23. Managerul Serviciului organizeaza revizuirea Planului individual de asistenta a beneficiarului in
termenii stabiliti conform managementului de caz.

24. La revizuirea Planului individual de asistentd participa reprezentantul autoritatii tutelare locale,
beneficiarul si, dupa caz, reprezentantul legal al acestuia sau alte persoane relevante.

25. Plasamentul in cadrul Serviciului este gratuit, cu exceptia situatiilor prevazute la punctul 26 din prezentul
Regulament.

26. Beneficiarul Serviciului achita lunar o contributie pentru utilizarea Serviciului in cazul in care:

1) primeste indemnizatie pentru locatiunea locuintei in conformitate cu Regulamentul cu privire la
modul de stabilire si platad a indemnizatiilor pentru unele categorii de copii si tineri, incadrati 1n sistemul de
invatamant, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.132/2020;

2) este angajat in campul muncii.

27. Beneficiarii mentionati la punctul 26 achita contributia pentru utilizarea Serviciului destinata acoperirii
cheltuielilor locativ-comunale in cuantumul ce nu depaseste marimea indemnizatiei pentru locatiunea
locuintei in conformitate cu Regulamentul cu privire la modul de stabilire si plata a indemnizatiilor pentru
unele categorii de copii si tineri, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.132/2020.

28. Achitarea de catre beneficiar a contributiei pentru utilizarea Serviciului se efectueaza pe contul bancar al
prestatorului Serviciului.

29. In cazul in care, beneficiarul este angajat si obtine venituri, prestatorul Serviciului asigurd acoperirea
cheltuielilor locativ-comunale si de alimentatie pentru primele doud luni de plasament din data admiterii, iar
beneficiarul achitd contributia pentru utilizarea Serviciului incepand cu luna a treia, iar in cazul in care
acesta este admis repetat — din prima luna de plasament.

30. Tn cazul admiterii repetate a beneficiarului n Serviciu, acesta va achita cheltuielile previazute in p. 27 al
prezentului Regulament din momentul plasamentului.

31. Achitarea costului serviciilor se efectueaza n baza ordinelor de ncasare a numerarului.
32. Monitorizarea plasamentului in Serviciu este realizata de catre prestatorul de servicii.

33. Vizitele de monitorizare in Serviciu pot fi realizate mai frecvent, in cazuri de urgent sau de sesizare a
cazurilor suspecte de violent, exploatare sau trafic al beneficiarului.

34. Tn baza rapoartelor de monitorizare a plasamentului, la fiecare 3 luni si la incheierea plasamentului, se
elaboreaza un raport generalizat de evaluare a procesului de integrare socio-profesionala a beneficiarului.

35. Concluziile sau recomandarile rezultate din revizuirea Planului individual de asistenta al beneficiarului
se aduc la cunostinta beneficiarului si, dupa caz, reprezentantului legal al acestuia, n cazul in care acestia nu
au participat la sedinta de revizuire a planului.

36. Pregatirea iesirii beneficiarului minor din Serviciu se efectueaza de catre pedagogul social/ pedagoga
sociald, cu cel putin 0 luna inainte de incetarea plasamentului, sub supravegherea Managerului Serviciului,
n colaborare cu autoritatea tutelara in evidenta careia se afla beneficiarul.

37. Tncetarea plasamentului beneficiarului in Serviciu se produce Tn urmatoarele cazuri:
a) expirarea termenului de plasament, stipulat in Acordul de plasament;
b) plasarea beneficiarului intr-un alt serviciu social;

C) incalcarea de catre beneficiar a prevederilor Acordului de plasament.



38. Prestatorul de servicii detine Registrul de evident a beneficiarilor Serviciului social "Locuinta sociala

-

asistata" si dosarele beneficiarilor.
39. Dosarul beneficiarului contine urmatoarele documente:
a) copia actului de identitate a beneficiarulut;

b) raportul de evaluare initiala si complex a solicitantului de servicii sociale, Tntocmit de autoritatea tutelara
locala;

c) actele de studii ale beneficiarului;

d) copia contractului de munca (in cazul beneficiarilor angajati);

e) extrasul din fisa medicala (copia de pe certificatul de invaliditate, dupa necesitate);
f) actele ce confirma statutul juridic al beneficiaruluti;

g) Planul individual de asistentd a beneficiarului;

h) rapoartele cu privire la rezultatele implementarii Planului individual

i) alte acte, la necesitate.

Sectiunea 3. Drepturile si obligatiunile beneficiarului

40. Beneficiarul Serviciului are dreptul:

a) de a fi informat asupra drepturilor si obligatiunilor sale in calitate de beneficiar al Serviciului;
b) de a fi consultat Tn procesul de luare a deciziilor care 1l privise;

c) de a-si exprima liber opiniile;

d) de a decide si de a-si asuma riscurile in toate aspectele vietii sale;

e) de a locui intr-un mediu fizic accesibil si sigur, conform necesitatilor individuale;

f) de a utiliza toate spatiile si echipamentele comune din locuinta, in corespundere cu destinatia lor;

spatiilor Serviciului;
h) de a beneficia de conditii pentru pregatirea temelor;

i) de a fi asistat si sprijinit de personalul Serviciului pentru dobéandirea deprinderilor necesare unei vieti
autonome si active;

j) de a primi asistenta si suport din partea personalului Serviciului in procesul de integrare sociala si angajare
n campul muncii;

k) de a beneficia si de a accesa prestatii de asigurari sociale si de asistenta sociala, acordate in conditiile
legii;

) de a-i fi asigurata confidentialitatea datelor personale;

m) de a solicita Tncetarea plasamentului.

41. Beneficiarul Serviciului are urmatoarele obligatii:

a) sa incheie cu prestatorul de serviciu Acordul de plasament;

b) sa respecte angajamentele prevazute in Acordul de plasament;

C) sa respecte prevederile Regulamentului intern al Serviciului;



d)Sa fie incadrat in sistemul de invatamant (institutie de invatamant profesional tehnic sau superior) sau
angajat in campul muncii;

e) sa asigure intretinerea spatiilor locuintei in ordine, conform normelor igienice;
f) sa pastreze imobilul si bunurile acordate in stare buna si sa nu admit deteriorarea acestora;
g) sa recupereze prejudiciile cauzate imobilului si bunurilor Serviciului comise din culpa proprie;

h) sa colaboreze cu managerul de caz si cu alti specialisti implicati n realizarea Planului individual de
asistenta;

i) sa-1 comunice managerului de caz, in termen de 2 zile lucratoare de la data la care i-au devenit cunoscute,
orice circumstante care pot atrage modificarea, suspendarea sau incetarea dreptului sau de a fi plasat in
Serviciu.

Capitolul IV
Resurse umane si management
Sectiunea 1. Resurse umane
42. Asistenta si suportul beneficiarilor Serviciului este efectuata de personalul angajat al Serviciului.

43. Personalul specializat al Serviciului este format din managerul Serviciului si pedagogii sociali/ pedagoge
sociale, psiholog/psihologa, asistent social/asistenta sociala.

44. Fiecare membru al personalului calificarea, competenta, experienta si calitatile solicitate de fisa postului,
certificate prin documente de studii si de formare profesionala.

45. Personalul Serviciului este stabilit corespunzator:

1 manager pentru 6 locuinte sociale asistate, care gestioneaza Serviciul; 1 asisent social/ asistentda sociala
pentru 6 locuinte sociale asistate, care gestioneaza Serviciul; 1 psiholog/psihologa pentru 6 locuinte sociale
asistate, care gestioneaza Serviciul, 4 pedagogi sociali/ pedagoge sociale pentru fiecare locuinta sociald
asistata.

46. Managerul Serviciului asigura calitatea serviciului prestat prin organizarea cu regularitate a sedintelor de
supervizare profesionald a angajatilor in vederea consoliddrii competentelor profesionale, gestionarii
eficiente a sarcinilor in cadrul timpului de lucru.

47. Managerul Serviciului are urmatoarele atributii:

a)coordoneaza activitatile de admitere a beneficiarilor in Serviciu, de evaluare complexa, de elaborare a
planurilor individuale de asistent, precum si semneaza acordurilor cu beneficiarii;

b) supervizeaza, monitorizeaza si evalueaza activitatea pedagogilor sociali/ pedagoge sociale;
c) elaboreaza rapoarte periodice privind activitatea Serviciului;

d) colaboreaza cu specialistii din cadrul Serviciului ,Locuinta sociald asistatd" cu specialistii din alte
servicii implicate direct sau indirect In acordarea de asistentd beneficiarilor;

e) completeaza si prezinta formularele si rapoartele cétre prestatorul de servicii.
f) reprezinta Serviciul in raport cu alte persoane fizice sau juridice;

g) coordoneaza activitatile de admitere a beneficiarilor in Serviciu, de evaluare complexa, de elaborare a
Planurilor individualizate de servicii, precum si semneaza acordurile cu beneficiarii;



1) organizeaza sedinte de revizuire a Planurilor individualizate de servicii;
1) monitorizeaza cazurile beneficiarilor Serviciului;

J) elaboreaza raportul anual de activitate a Serviciului.

48. Managerul Serviciului este responsabil de:

a) organizarea activitatii Serviciului si de calitatea serviciilor prestate;

b) gestionarea resurselor materiale ale Serviciului;

c) organizarea si evaluarea activitatii personalului, conform fisei postului;

d) completarea si prezentarea prestatorului de servicii a formularelor si rapoartelor privind activitatea
Serviciului;

49. Pedagogul social/pedagoga sociald indeplineste functia de manager de caz pentru perioada aflarii
beneficiarului In serviciu si are urmatoarele atributii:

a) evalueaza, In baza interviului si a dosarului, situatia beneficiarului;
b)propune solutii pentru integrarea socio-profesionald a beneficiarului,
c)convoaca sedintele echipei multidisciplinare, in scopul adoptarii deciziilor privind asistenta beneficiarului:

d)consiliazd si informeazd beneficiarul cu privire la posibilitatile de accesare si valorificare a resurselor si
facilitatilor comunitatii;

e)raporteaza Managerului Serviciului despre orice schimbare in situatia beneficiarului, in scopul asigurarii si
depasirii situatiei de dificultate a acestuia;

f) asistd iesirea beneficiarului din Serviciu, precum si in perioada de integrare socio-profesionald;

g) Intocmeste, implementeaza si revizueste Planul individual de servicii a beneficiarului;

h) complateaza dosarele beneficiarilor cu actele relevante dupa caz, conform prevederilor legale.

50. Psihologul/ psihologa este responsabil de:

a) evalueaza starea psihologica a beneficiarilor la etapa evaluarii initiale si evaluarii complexe, in baza
instrumentelor psihodiagnostice, stabilind nivelul general de dezvoltare, factorii de risc si cei de protectie,
gradul de taumatizare in vederea demararii interventiei terapeutice;

b) elaboreaza Planul individual de asistenta psihologica al beneficiarului (in continuare Plan);

C) asigura si realizeaza interventiile psihologice sistematic, conform Planului;

d) sistematizeaza si asigura pastrarea in dosarul copilului achestionarelor/ fiselor completate de acesta, dupa
caz de catre parinte/ingrijitor;

e) efectuaeaza evaluarea psihologica finala a fiecarui beneficiar, completeaza si prezenta spre aprobareFisa
de Tncheiere a interventiei psihologice;

f) participa la intocmirea Planului individual de servicii a beneficiarului.

51. Asistentul social/asistenta sociala are urmatoarele atributii:

a) asigura respectarea cadrului normativ privind protectia beneficiarului;

b) coordoneaza si monitorizeaza procesul de revizuire a Planului individualizat de servicii;
c) efectueaza periodic vizite de monitorizare a beneficiarilor din Serviciu;

d) intocmeste rapoarte de monitorizare si evaluare a situatiei beneficiarului;

e) conlucreaza cu autoritatile tutelare locale, echipele multidisciplinare, cu directiile de asistentd sociala din
evidenta careia se afla beneficiarul;



f) participa la formularea si naintareapropunerilor privind dezvoltarea si imbunatatirea calitatii serviciilor
prestate.

52. Personalul Serviciului este angajat de catre prestatorul de servicii, conform legislatiei n vigoare.

53. Personalul Serviciului urmeaza cursul de formare initiala cu durata de 50 ore, Tnainte de a Tncepe
activitatea propriu zisa, organizata de prestatorul de serviciu.

54. Anual, personalul serviciului participa la cursuri de formare continud cu durata de minimum 20 ore,
organizate de prestatorul de serviciu.

55. Personalul isi desfasoara activitatea conform fiselor postului, in localul destinat Serviciului, n
conformitate cu orarul de munca stabilit si cu planurile individuale de asistenta a beneficiarilor.

56. Personalul Serviciului este obligat Sa pastreze confidentialitatea informatiilor personale despre
beneficiar, pe care le obtin Tn timpul exercitarii atributiilor de serviciu, sa nu pretinda si sa nu primeasca
foloase necuvenite pentru munca prestata.

57. Documentele Serviciului referitoare la resursele umane includ:

a) fisele de post ale personalului angajat;

b) dosarele personalului specializat;

c) rapoartele sedintelor de supervizare;

d) rapoartele de evaluare a performantelor profesionale.

Sectiunea 2. Managementul Serviciului si procedura de raportare

58. Prestatorul este responsabil de calitatea serviciului si asigura evaluarea anuala a acestuia.

59. Managerul Serviciului, in baza rezultatelor monitorizarii si evaluarii Serviciului, intocmeste raportul
anual de activitate si proiectul planului anual de activitate a Serviciului, pe care le prezinta spre aprobare
prestatorului de serviciu.

60. Documentele referitoare la organizarea Serviciului:

a) regulamentul de organizare si functionare;

b) raportul anual de activitate a Serviciului;

c) planul anual de activitate a Serviciului;

d) alte documente, la necesitate.

Sectiunea 3. Procedura de depunere si examinare a plangerilor

61. Prestatorul de serviciu stabileste procedura de depunere si examinare a plangerilor privind calitatea
serviciului prestat beneficiarului si asigura informarea acestora despre procedura de depunere si examinare a
plangerilor.

62. Sesizarile privind cazurile de violent si exploatare a beneficiarilor plasati in
Serviciu sunt inregistrate si examinate conform procedurii aprobate.
63. Autoritatea tutelara teritoriald asigura examinarea plangerilor privind calitatea serviciilor prestate.

64. Prestatorul de serviciu dispune de un registru de Inregistrate a plangerilor, care include atat informatiile
privind modul de examinare a plangerilor, cat si masurile interprinse in acest sens.

Capitolul V

Modul de finantare



65. Serviciul este finantat din bugetul municipal Chisindu, resurse colectate de institutie din contributia
lunara a beneficiarului pentru serviciile locativ comunale, etc, in conformitate cu legislatia in vigoare.

66. Copilul plasat in Serviciu beneficiaza de indemnizatii si/sau alocatii sociale in marimea si modul stabilit
de legislatie;

67. Salarizarea personalului se efectueaza in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare din domeniu.
Capitolul VI
DISPOZITII FINALE

68. Calitatea serviciilor prestate este evaluata periodic de catre prestatorul de servicii si alte organe abilitate
cu acest drept.

69. Activitatea Serviciului inceteaza in baza deciziei Consiliului municipal Chisinau, in corespundere cu
prevederile legislatiei in vigoare.

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI
Adrian TALMACI



Anexad nr.1
la Regulamentul privind organizarea
sl functionarea Serviciului social
,,Locuinta sociald asistata”
nr.3/4 din 18 iunie 2018
Model
ACORD
de plasament in Serviciul social ,,Locuinta sociala asistata”

Prezentul Acord este incheiat intre Managerul Serviciul social "Locuinta sociala asistata”, ca reprezentant al
PrESLALOTUIUT 0B SEIVICHT ..viveiii ettt ettt ettt ettt e st et es e et e eee e e e e neen e aseesee e e e nneen e ereeneearen

si beneficiarul Serviciului / reprezentantul 18gal............ccoooiiiiiiiii e

...................................... , In scopul reglementarii drepturilor si responsabilitatilor partilor Tn perioada
plasamentului.

Responsabilititile Partilor

Partile 1si asuma urmatoarele responsabilitati:

Serviciul:

1. Sa puna la dispozitia beneficiarului spatiu de locuit, bunuri si echipament, pentru perioada plasamentului.
2. Sa familiarizeze beneficiarul cu continutul Regulamentului intern al Serviciului.

3. Sa asigure integral acoperirea cheltuielilor locativ-comunale si de alimentatie a beneficiarului, cu exceptia
persoanei care.

- primeste indemnizatie pentru locatiunea locuintei in conformitate cu Regulamentul cu privire la modul de
stabilire si platd a indemnizatiilor pentru unele categorii de copii si tineri, Incadrati in sistemul de Invatamant
aprobat prin Hotararea Guvernului nr.132/2020;

- este angajat in campul muncii.

4. Sa asigure achitarea integrala a costurilor pentru incélzirea spatiilor din Serviciu, in perioada de iarna.

5.Sa acorde asistenta beneficiarului in conformitate cu Planul individual de asistenta.

6. Sa asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarului, in cazul in care acesta este
angajat si obtine venituri sau este admis repetat - din prima luna de plasament.

Beneficiarul:
Sa respecte prevederile Regulamentului intern al Serviciului si ale Acordului de plasament.

2. Sa fie incadrat in sistemul de invatamant, cu studii la zi (institutie de invatamant profesional tehnic sau
superior) sau Th campul muncii.

3. Sa asigure intretinerea spatiilor locuintei in ordine, conform normelor igienice.
4. Sa pastreze imobilul si bunurile acordate si sa nu admita deteriorarea acestora, in perioada plasamentului.

5. Sa recupereze prejudiciile cauzate imobilului si bunurilor Serviciului comise din culpa proprie.



6. Sa achite serviciile locativ - comunale si de intretinere a spatiilor, incepand cu luna a treia din data
plasamentului, conform facturilor, in cazul in care acesta este angajat si obtine venituri sau este admis
repetat - din prima luna de plasament. Tn cazul in care este beneficiarul serviciului primeste indemnizatia
pentru locatiunea locuintei in conformitatea cu Regulamentul cu privire la modul de stabilire si plata a
indemnizatiei pentru unele categorii de copii si tineri, incadrati In sistemul de invatdmant, aprobat conform
HG nr. 132/2020, sau este angajat in cAmpul muncii, achita lunar o contributie pentru utilizarea Serviciului
n cuantum ce nu depaseste marimea indemnizatiei pentru locatiunea locuintei.

7. Sa predea, la parasirea Serviciului, bunurile oferite in folosinta, in baza Actului de predare- primire.

8. Sa accepte vizitele de monitorizare si sa asigure accesul reprezentantilor prestatorului de serviciu
(Directia generala pentru protectia drepturilor copilului) in spatiile Serviciului.

9. Sa comunice managerului de caz, in termen de 2 zile lucratoare de la data la care i-au devenit cunoscute,
orice circumstante care pot conditiona modificarea, suspendarea sau incetarea dreptului de plasament in
serviciu.

Nerespectarea responsabilitatilor asumate intre Parti determina rezilierea Acordului.

Data

Beneficiar Managerul Serviciului social ,,Locuinti sociala asistata”
Nume, prenume Nume, prenume

Semnatura Semnatura

Reprezentantul autoritatii tutelare locale

Nume, prenume

Semnatura




Anexa nr. 2
la decizia Consiliului municipal Chisinau

nr. din 2022

Statul de personal

al serviciului ,,Locuinta sociala asistata”

Nr. Functia Numarul de unitati pentru
d/o 1 serviciu

1. Managerul serviciului 0,5

2. Pedagog social/pedagoga sociala 22*

3. Psiholog/psihologa 1

4, Asistent social/ asistenta sociala 1

Managerul serviciului va coordona activitatea tuturor Locuintelor sociale asistate, amplasate in mun.

Chisinau.

*Numarul unitatilor de personal este stabilit pentru 6 Locuinte sociale asistate.

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI

Adrian Talmaci



Anexa nr.3
la decizia Consiliului municipal Chisinau

nr. din 2022

Organigrama Serviciului social ,,Locuinta sociali asistata”
servicului
| 1 1 1 L 1 1
N N BN N N W
pedagog/ijpedagog/ijpedagog/3ipedagog/ipedagog/ipedagog/a psiholog/p social/

sihologa asistenta
sociala

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI
Adrian TALMACI



